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1. Az Uzletszabalyzat tirgya és hatdlya

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 23. § (4) bekezdés 11. pontja,
valamint a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 33-37/A. §-ban foglaltak alapjan a hulladékgazdéalkodasi
kozszolgaltatas biztositasa a telepiilési onkormanyzatok kotelezd feladata.

Az NHSZ Tisza Nonprofit Kft. (tovadbbiakban: Ko6zszolgéltatd) a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi
feladatokat a hatalyos kozszolgaltatasi szerzddések értelmében az alabbi telepiiléseken latja el:

Abéadszalok
Berekfiirdé
Besenyotelek
Dorméand
Egerfarmos
Egyek
Fegyvernek
Fiizesabony
9. Karcag

10. Kenderes

11. Kistjszallas
12. Kunhegyes
13. Kunmadaras
14. Mez6szemere
15. Mezétarkany
16. Nagyivan

17. Poroszld

18. Sarud

19. Szihalom
20. Tiszabura
21. Tiszacsege
22. Tiszaderzs
23. Tiszafiired
24. Tiszagyenda
25. Tiszaigar

26. Tiszadrs

27. Tiszaroff

28. Tiszaszentimre
29. Tiszasz0l6s
30. Tomajmonostora
31. Ujlérincfalva
32. Turkeve

© N oL AW

Az Uzletszabalyzat a Kozszolgaltato hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges
altalanos szabalyokat, feltételeket tartalmazza.

Az Uzletszabalyzat szabalyozza a Kozszolgaltaté miikodését, meghatarozza kotelezettségeit és jogait, szabalyozza
a Kozszolgéltatd és a szolgaltatast igénybe vevd ligyfél (ingatlanhasznald) kozotti jogviszonyt.

Az Uzletszabalyzat hatdlya a Kozszolgaltatéra, valamint valamennyi a Kozszolgaltaté altal nyujtott
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast igénybe vevo félre kiterjed.

Az Uzletszabélyzat 2021. jilius 01. napjan 1ép hatalyba, hatarozatlan idére. Az Uzletszabalyzatot a K6zszolgaltatd
teljes terjedelmében kzzéteszi a honlapjan, valamint az Ugyfélszolgalatdn hozzaférheté médon kifiiggeszti.
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2. Altaldnos fogalmak és alkalmazott jogszabalyok

Jogszabalyok:
A jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit dontden meghatarozé jogszabalyok az alabbiak:

= 2012. évi CLXXXV. térvény a hulladékrol,

e 2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l,

e 2013. évi LIV. torvény a rezsicsokkentés végrehajtasarol,

= 2013. évi CLXXX:VIJIL torvény az egységes kozszolgaltatasi szamlaképrol,

e 2013. évi CXXV. torvény a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység mindsitésérol,

= 385/2014. (XII. 31.) Korm. rendelet a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds végzésének
feltételeirol,

e 309/2014. (XII. 11.) Korm. rendelet a hulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgéltatasi
kotelezettségekrol,

e 317/2013. (VII1.28.) Korm. rendelet a kozszolgaltatd kivalasztasarol ésa
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerz6désrol,

e 12/2016 (V.24.) NFM rendelet az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott
szervezet részére torténo adatszolgaltatas tartalmarol €s rendjérol

e 13/2016 (V.24.) NFM rendelet a Koordinal6 szerv altal fizetend6
hulladékgazdalkodasi szolgéltatasi dijrol

e 16/2015. (IV. 9.) NFM rendelet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal miniszter
részére térténd hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast érint6 adatszolgaltatas rendjérol

* 43/2016. (V1. 28.) FM rendelet a hulladékgazdalkodassal kapcsolatos artalmatlanitasi
és hasznositasi miiveletek felsorolasardl

e 2055/2013. (XII. 31.) Korm. hatarozat a 2014-2020 kozotti idészakra sz6l6 Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Tervrol

e A Kormany 1250/2016. (V. 27.) Korm. hatdrozataval az Orszagos Hulladékgazdalkodési
Kozszolgaltatasi Tervre vonatkozo részletes szabalyokrdl sz616 68/2016. (I11. 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: 68/2016. (III. 31.) Korm. rendelet) 4. §-a alapjan elfogadta az elso,
2016. évre sz616 Orszagos Hulladékgazdalkodasi Ko6zszolgaltatasi Tervet, majd a
2003/2017. (XII. 22.) Korm. hatarozattal a kovetkezd évi tervet. A 68/2016. (II1. 31.) Korm.
rendelet 3. §-a alapjan a Koordinal6 szerv a hatalyban 1évé OHKT-t feliilvizsgalta és
elkészitette az OHKT modositasara vonatkozé javaslatat.

= A Ht. 88. § (3) bekezdés b) pontja bd) alpont alapjén felhatalmazést kap a
hulladékgazdalkodasért felelos miniszter, hogy rendeletben allapitsa meg az Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Ko6zszolgaltatasi Tervet.

= Orszagos Gyjtési és Hasznositasi Terv (kormany.hu)

Altalénos fogalmak:

Gazdalkod6 szervezet: a polgari perrendtartasrol sz16 térvényben meghatarozott gazdalkodo szervezet, ide nem
értve azt a koltségvetési szervet, amelyet az allamhaztartasrdl sz616 térvény szerint kozfeladat ellatdsara hoztak

létre;

Gylijtés: a hulladék 6sszegyiijtése hulladékkezeld létesitménybe torténd elszallitas céljabol; a gyiijtés magéaban
foglalja a hulladék el6zetes valogatasat és eldzetes tarolasat is;

Gylijté: olyan gazdalkodé szervezet, amely a hulladékot a hulladékbirtokostdl, illetve hulladékgazdéalkodasi
létesitményekbdl Osszegyiijti, atveszi;



Gylijtdedény: szabvanyos meérettel rendelkezd hulladékgyiijté edényzet, hulladékgyiijtd zsak, valamint az
elkiilonitett hulladékgytijtés céljabol iizemeltetett eszkoz, berendezés;

Haztartasi hulladék: a héztartasban, ideértve a lako6-, iidiild, vagy hétvégi hazas ingatlanban, valamint a
haztartasokhoz tartozé k6zos hasznalata helyiségekben képzdd6 vegyes és elkiilonitetten gyiijtott hulladék, amely
magéban foglalja a papir- és kartonpapir-, iiveg-, fém- és milanyaghulladékot, biohulladékot, fa- és
textilhulladékot, csomagolasi hulladékot, elektromos és elektronikus berendezések hulladékait, elem- és
akkumulatorhulladékot, tovabbé a lomhulladékot, igy kiilonOsen a matracokat és buitorokat;;

Haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladék: az a vegyes, illetve elkiilonitetten gyiijtott hulladék, amely a haztartason
kiviil képzddik, €s jellegében, dsszetételében a haztartasi hulladékhoz hasonld, igy kiilondsen a
kiskereskedelembdl, kozigazgatasbol, oktatasbol, egészségiigyi szolgaltatasokbol, szallasadasbol, étkeztetésbol,
valamint egyéb hasonlé szolgéltatasokbol és tevékenységekbol szarmazo hulladék;

Hulladék: barmely anyag vagy targy, amelyt6l birtokosa megvalik, megvalni szandékozik vagy megvalni koteles;

Hulladékbirtokos: a hulladéktermeld, tovabba barmely jogalany, akinek vagy amelynek a hulladék a birtokaban
van;

Hulladékgazdalkodas: a hulladék gyiijtése, szallitasa, kezelése, az ilyen miiveletek feliigyelete, a kereskeddként,
kozvetitdként vagy kozvetitd szervezetként végzett tevékenység, a hulladékgazdalkodasi létesitmények és
berendezések iizemeltetése, valamint a hulladékkezeld 1étesitmények utégondozasa;

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas: a kézszolgaltatas korébe tartozd hulladék atvételét, gylijtését, elszallitasat,
kezelését, valamint a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatdssal érintett hulladékgazdalkodasi létesitmény
fenntartasat, iizemeltetését, vagyonkezelését és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds orszagos szinti

megszervezését biztositd, kitelezo jelleggel igénybe veendd szolgaltatas;

Ingatlanhasznalé: az ingatlan birtokosa, tulajdonosa, vagyonkezeldje, valamint a tarsashaz és a lakasszovetkezet,
aki (amely) a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételére koteles és akinek (amelynek) a kozszolgaltatd

rendelkezésére all;

Kozszolgaltatasi teriilet: az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Terv altal meghatérozott olyan,
telepiilési kozigazgatasi teriilettel vagy teriiletekkel egyértelmiien behatarolhat6 teriilet, amelyre vonatkozdan az

dnkormanyzat hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerz6dést kotott;

Kozszolgaltatd: az a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi tevékenység mindsitésérél szolé torvény szerint
mindsitett nonprofit gazdasagi tarsasdg, amely a telepiilési Onkorményzattal kotott hulladékgazdalkodasi
kdzszolgaltatasi szerzdés alapjan hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast 14t el;

Lomhulladék: az ingatlanhasznal6tdl a kozszolgaltatd altal a lomtalanitas sordn atvett olyan héztartasi hulladék,
amely a kozszolgaltatas keretében rendszeresitett gytlijtdedény méreteit meghaladja;

Telepiilési hulladék: a héaztartasi és a héztartasi hulladékhoz hasonl6 hulladék, amely nem foglalja magaban a
termelésbdl, a mezégazdasagbol, az erdészetbdl, a halaszatbdl szarmazé hulladékot, a nem kdzmiivel 6sszegyiijtott
haztartasi szennyvizet, a szennyvizhéal6zatbol és a szennyvizkezel miivekbdl szarmazo hulladékot, igy kiilondsen a
szennyviziszapot, tovabba az elhasznalddott jarmiiveket, és az épitési-bontasi hulladékot;

Vegyes hulladék: a héztartisi és a haztartdsi hulladékhoz hasonlé hulladéknak az a kiilonb6z6 fajtaji és
osszetételii hulladékot tartalmazé része, amelyet az elkiilonitetten gyijtott hulladéktol eltérdé kiilon

gyijtéedényben gyiijtenek;



3. A Kozszolgaltatd
3.1. A kozszolgéltato bemutatasa és azonositd adatai

http://www.nhsztisza.hu/new/

Az NHSZ Tisza Nonprofit Kft. jelenleg 32 telepiilésen latja el a hulladékgazdalkodasi k6zszolgéltatas feladatait. A
Tarsaség {lizemelteti a Tisza-Tavi Regionalis Hulladékkezelé Kozpontot, a Tisza-Tavi Regiondlis

Hulladékgazdalkodasi Tarsulassal kotott szerz6dés alapjan.

A f6 tevékenységi kor: nem veszélyes hulladék gytijtése

Cégnév: NHSZ Tisza Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Rovid elnevezés: NHSZ Tisza Nonprofit Kft.

Székhely: 5350 Tiszafured, Haszoles ut 149.

Cégjegyzékszam: 16-09-007814

Adoészam: 13262275-2-16

5 telepiilésen alvallalkoz6 bevonaséval teljesitjiik a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatast.

o Karcag
o Kistjszallas
o Berekfiirdé
o Turkeve
o Kenderes
Alvallalkozonk adatai:
Alvallalkoz6 neve:  Karcag Térségi Hulladékgazdalkodasi K6zszolgaltaté Nonprofit Korlatolt Feleldsségii
Téarsasag
Roviditett néven: Karcag Térségi Kozszolgaltatdo Nonprofit Kft.
Székhely: 5300 Karcag, Petéfi u. 1/E
Cégjegyzékszam: 16-09-015500
Addszam: 24793959-2-16
3.2. Ugyfélszolgalat

Web: http://www.nhsztisza.hu/new/ugyfelszolgalat/szemelyes-ugyfelszolgalat/#

A Kozszolgéaltato kozponti ligyfélszolgalatanak elérhetoségei:

Postai megkeresés: 5350 Tiszafiired Huszoles ut 149.
Személyes megkeresés: Ugyfélszolgalati irodainkban
Telefonos megkeresés: +36/59 510-011

Elektronikus megkeresés: info.tisza@nhsz.hu
Honlap: www.nhsztisza.hu

Ko6zponti Ugyfélszolgalati irodank iigyfélfogadasi rendje munkanapon az alabbiak szerint alakul:

Ugyfélfogadasi ido:
Kedd: 8.00-12.00
Szerda: 7.00-19.00
Péntek: 8.00-13.00



4.1. Ko6zszolgéltatasi jogviszony 1étrejotte €s tartalma

A hulladékgazdéalkodasi  kOzszolgéltatas igénybevétele a telepiilésekkel illetve a tarsuldssal kotott
hulladékgazdalkodési kozszolgéltatasi szerz6dés alapjan, minden ingatlanhasznald részére kotelezo.

A kozszolgaltatasi jogviszony 1étrejon:
e a kozszolgaltatds elsd igénybevételével, és a Kozszolgaltatbnak a kozszolgaltatds ellatasira
vonatkoz6 rendelkezésre allasi készségének bizonyitasaval,
e akozszolgaltatas igénybevételére iranyuld szerzodés irasba foglalasaval.

A kozszolgaltatasi szerz6dés (gazdalkodd szervezetek, koltségvetési szervek, egyhédzi fenntartdsu intézmények,
egyhazi ingatlanhasznal6) tartalmi elemei:

= a felek megnevezése és azonositd adatai,

e aszerzOdés targya,

e a szerzbdott tarolé edény mérete és darabszdma, RFID és CHIP azonositja, az ezzel rendelkezd

telepiiléseken
= adij Gsszege, fizetés modja,
= aszerzOdés idobeli hatélya,

4.2 Hulladékgazdalkodasi K6zszolgaltatasi feladatok

A kozszolgéltatas ellatasa:

A Kozszolgaltatd az ellatasi teriiletéhez tartozé hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast, a telepiilési
onkormanyzatokkal kotott kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan latja el.

A Kozszolgaltat legalabb heti egy alkalommal a kommunalis hulladék begyiijtésérol koteles
gondoskodni és az ingatlanhasznald a kozszolgéltatast koteles igénybe venni.

A kommunélis hulladék elszallitas gyakorisagat, utvonalat és idopontjat a Kozszolgaltatd koteles
elkésziteni és azt meghirdetni, valtozas esetén az ingatlanhasznalét tajékoztatni.

A Kozszolgaltatd évente minimum egy alkalommal lomtalanitast szervez, melynek sorén a
lakossag altal 6sszegyiijtott lomhulladékot szallitja el.

Az elkiilonitett hulladék gytjtését a Kozszolgaltatd

o Hazhoz mend gyiijtéjaratokkal
o Komposzttelep iizemeltetésével
o Gyiijtoészigetek milkodtetésével vagy ezek kombinacidjaval biztositja.

4.3. A Kozszolgaltatd jogai és kotelezettségei

A Kozszolgaltato koteles a telepiilési onkormanyzatokkal megkotott kozszolgaltatasi szerz6désben meghatéarozott
kozszolgaltatasi feladatait ellatni. A kdzszolgaltatasi dij beszedésére a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinal6

¢és Vagyonkezel6 Zrt., mint Koordinal6 Szerv jogosult.

A Kozszolgaltatd koteles a helyi rendszeres kozszolgaltatasba bevont ingatlanhasznaldk altal 6sszegyijtott telepiilési
szilard hulladékot legalabb heti 1 alkalommal, meghatarozott rend szerint elszallitani és artalmatlanitasérol

gondoskodni.

A Kozszolgaltatd szolgaltatasi kotelezettsége a szabvanyos, szerzodott, zart, rendeltetés szeriien hasznalhaté
7



allapotban 1év (sériilésmentes) taroléedényben, valamint eseti jelleggel a kozszolgaltat6tdl megvasarolt, jelzéssel
ellatott zsdkban elhelyezett telepiilési szilard hulladékra all fenn.

A Kozszolgaltatd koteles a taroléedények iiritését kiméletesen, a téle elvarhaté gondossaggal végezni. Ennek
elmulasztésa esetén az ebbdl eredd karért a Kozszolgaltato anyagi felelosséggel tartozik.

A Kbzszolgaltaté koteles a helyben szokdsos mdédon az ingatlanhasznaldt tajékoztatni a szallitas rendjérol.

A Kozszolgaltaté feladata a folyamatos, zavartalan kozszolgaltatas biztositasa, kivéve, ha ebben természeti vagy
egyéb elharithatatlan ok akadalyozta - ideértve azt az esetet is, amikor a Kozszolgaltaté rendszeresitett jarmiivével a
gylijtdedényt nem tudja megkozeliteni. Ilyen esetben a kozszolgaltatd koteles az akadaly elharuldsat kovetd
kovetkez6 szallitasi napon elszallitasi kotelezettségének eleget tenni.

A Kozszolgaltaté koteles a tarl6edény iiritése soran szétszorddott hulladékot Osszetakaritani ez a kdtelezettség nem
terjed ki a taroléedények mellé nem szabalyos médon elhelyezett hulladékbol eredd szennyezésre.

A Kozszolgaltat6 jogosult megtagadni a hulladék elszallitasat:

o aszerzddéstdl eltérd taroldedény kihelyezésekor,
o ahulladék nem szabvéanyos, zart taroléedényben, illetve nem a kozszolgaltat6tol vasarolt jelzett

zsékban keriilt kihelyezésre,
o ahulladék oly médon keriilt kihelyezésre, hogy a taroloedény mozgatasakor a kiszér6édas veszélye

4ll fenn,

o ha a taroléedény kériil szabélytalanul, annak mozgatasat és tiritését akadalyozé modon
tobblethulladék keriilt kihelyezésre,

o ha az ingatlantulajdonos kérelmére a szerz6dés sziinetel,

o sériilt balesetveszélyes taroléedényben kihelyezett hulladék elszallitasat.

o ha az edényzet a kovetkezdket tartalmazza: emberi iiriilék, az allati tetem és tragya, a jég, a ho, a sar,
a fert6z6 vagy robbanasveszélyes anyag, tiizveszélyes hulladék.

o Az épiiletek bontasabol, épitésébol, felhjitasabol szarmazd tormelék nem mindsithetd haztartasi
hulladéknak.

A K6zszolgaltaté koteles minden évben a lomtalanitast megszervezni és annak iddpontjarol, teriileti felosztasarol
értesiteni a lakossagot.

A Kozszolgaltato koteles a karacsonyi iinnepek utan az ingatlantulajdonos altal kihelyezett feny6fét elszallitani
a meghatarozott idotartam idejében.

4.4. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

Az Ugyfél kételes a rendszeres hulladékszallitasba bevont teriileten a szervezett kozszolgaltatast igénybe venni,
a haztartasi szilard hulladékot az 4ltala szerz6dott gyijtéedényben Osszegylijteni €s szallitdsi napon a
kozszolgaltat6 rendelkezésére bocsatani.

Az Ugyfél kételes a kozszolgaltatas dijat az NHKV Zrt. altal kibocsatott szamlaban szerepld hatéridére
kiegyenliteni.

Az Ugyfél koteles az altala az 5Snkorméanyzati rendelet figyelembevételével kivalasztott zarhat6 szabvanyositott
taroloedényt- amennyiben ezzel nem rendelkezik- beszerezni, és a szallitasi napokon a Ko6zszolgéltato részére
hozzaférhetdvé tenni (az ingatlan elé kihelyezni).

A gyiijtéedényben nem helyezhetd el olyan anyag, amely veszélyezteti a hulladékszallitassal foglalkozé
dolgozdk egészségét, vagy megrongalhatja a gyiijtd jarmiivet és annak berendezéseit, illetve artalmatlanitisa
soran veszélyezteti a kornyezetet.



Az Ugyfél kotelezi magat arra, hogy a gyiijtéedényben kizarolag a haztartdsban szokdsosan keletkezd
hulladékot helyezi el, tomorités nélkiil, annak érdekében, hogy a hulladékszallitas soran alkalmazott gépi iiritést
ne akadalyozza. Ha a keletkez6 hulladék mennyisége alkalmilag meghaladja a gytijtéedény tirtartalmat, akkor
az ingatlanhasznal6 a kdzszolgaltat6tdl vasarolt jelzéssel ellatott zsdkban kihelyezi, oly médon, hogy a hulladék
szétszorodasa ne kovetkezzen be.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a hulladékgyiijtd edények tarold helyét tisztan és akadalymentesen
tartja, télen a h6tol megtisztitja.

Az Ugyfél személyében és az alkalmazott taroléedény adataiban bekovetkezett valtozast a kdzszolgaltaténak
irasban be kell jelenteni a telepiilési Onkorményzat 4ltal kiadott rendeletben meghatérozott hataridén beliil. A
valtozas bejelentésének elmulasztisa esetén a bejelentés megtorténte napjaig a kdzszolgaltatasi dijat a korabbi
Ugyfél koteles megfizetni. A Kozszolgaltaté abban az esetben koteles a tarléedényre vonatkozd szerzddés
modositasara, ha az ingatlanhaszn4l6 igazolta, hogy az el6irt szabvanyos taroléedénnyel rendelkezik.

Az Ugyfél kételes gondoskodni a taroléedények sziikség szerinti tisztitasarol és fertStlenitésérdl, az edény torés,
balesetmentes allapotanak fenntartasarol.

4.5. A kozszolgéltatids megrendelése és a szerz6dés modositasa
Hulladékgazdalkodasi k6zszolgaltatas megrendelése:
Természetes személy ingatlanhasznald esetében nincs sziikség kiilon irasbeli szerzodésre.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds igénybevételét a Kozszolgéaltatdé honlapjan is kozzé tett
nyomtatvanyokon kell bejelenteni.

A bejelentést személyesen is megtehetik Ugyfélszolgalaton, illetve irasban (postai levél, email).

Adatvaltozasok:
Az Ugyfél adataiban, gyiijtéedény szaméaban, méretében torténd valtozas bejelentése, irasban postai uton, vagy
email-en, illetve személyesen az Ugyfélszolgélaton is megtehetd.

Sziineteltetés:

A kozszolgéltatas sziineteltetése az iligyfél kérelme alapjan torténik. A kérelmet az ingatlanra vonatkozo6
kozszolgaltatast igénybe vevé Ugyfél, vagy nevében eljaré meghatalmazott személy nyujthatjia be. A
kérelemben szerepld személyes adatok megadasa kotelezd. A sziinetelés maximalis idOtartamat a telepiilési
Onkorményzat ltal kiadott rendelet tartalmazza.

A hulladékszallitasi k6zszolgaltatas sziineteltetésének (ingatlan hasznalaton kiviilisége) hitelességét az indoklas
feltételének megfeleléen az ingatlan elhelyezkedése szerinti illetékes Onkorményzat helyi rendeletében
megahatarozott dokumentummal kell igazolni.



4.6. Kozszolgaltatasi dij

2016. aprilis 1. napjat kovetden teljesitett szolgaltatasért a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dij
megallapitasaért felelds miniszter altal meghatdrozott szolgaltatasi dijat a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi
Koordinal6 és Vagyonkezeld Zrt. szedi be. A kozszolgaltatasi dij beszedése jogszabaly alapjan meghatarozott
gyakorisaggal kiallitott szamla alapjan torténik a kozszolgéltatd adatszolgéltatésa szerint.

A kozszolgiltatds igénybevételéért az ingatlanhasznal6é dijat koételes fizetni. Az ingatlanhasznalénak a
rendszeres kdzszolgaltatasi dijat egy osszegben, negyedévente utdlag kell a Koordinald Szerv altal megkiildétt
szamla alapjan 15 napos fizetési hataridovel kiegyenliteni.

A szamlazasi gyakorlatban bekovetkezo valtozasrol a Kozszolgaltatd a helyben szokasos médon (0jsag, honlap,
szamla kisérolevél) tajékoztatja az iigyfeleket.

Az aktualis dijtételek megtalalhatok a K6zszolgaltaté honlapjan.

http://www.nhsztisza.hu/new/szolgaltatasaink/dijszabas/

Fizetési mddok:
o csekkes,
o egyéni atutalésos,
o csoportos beszedési megbizés.

Ugyfélszolgalati irodainkban kozszolgaltatasi dij befizetésére nincs lehetdség.
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