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Preambulum

A Felek jelen szerzédés elézményeként r6gzitik, hogy a Magyarorszag helyi nkormanyzatairél
sz0l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13.§ (1) alapjén a helyi 6nkorményzatok feladata a helyi
koziigyek, valamint a helyben biztosithat¢ kozfeladatok kérében a hulladékgazdalkodasi
feladatok ellatédsa.

A hulladekrdl 52016 2012. évi CLXXXV. tdrvény (tovabbiakban: Ht.) 33-37/B. §-aban
meghatdrozott hulladékgazdalkodasi feladatok teljesitése érdekében a teleptilési 6nkorményzat
az Onkormdnyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasat a kdzszolgéltatbval kotott
hulladékgazdalkodési kivzszolgaltatasi szerz6dés utjan biztositja.

Ezen jogszabalyi kotelezettségekre is tekintettel az  Onkormanyzat megalkotta a
hulladékgazdalkoddsi kézszolgaltatasrél 16l szélé 19/2017. (X. 31.) szanmti Onkorményzati
Rendeletét, Rendelet) s a fentebb hivatkozott jogszabélyokban, valamint az énkonnényzati
Rendeletben rdgzitett hulladékgazdélkodasi kozfeladat ellatasét jelen Kozszolgaltatdsi Szerz6dés
(Kozszolgltatisi SzerzGdés) Gtjén biztositja, figyelemmel a kdzszolgaltatd kivalasztasarol és a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédésrdl szolé 317/2013. (VIIL. 28.) Korm. rendelet
rendelkezéseire is.




A kizbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL térvény (G Kbt.) 9. § (1) bekezdés j) pontja alapjan
nem kell a kdzbeszerzési torvényt alkalmazni azon megallapodésok vonatkozasiban, melyek az
j Kbt. 5. § (1) bekezdésében meghatérozott ajanlatkérd szervezet masik ajanlatkérbvel vagy
ajanlatkérékkel kot, és amelynek célja kozfeladatok teljesitésére, illetve kdzszolgaltatasok
nyGjtasara vagy kozos kozérdekl célok megvaldsitisara irdnyuld egylittmikodés kialakitasa az
ajanlatkér8k kozott, ahol az ajanlatkérék egyiittmikodéssel érintett tevékenységbdl szarmazo
éves nettd arbevételének legfeljebb 20%-a szarmazik a nyilt piacrél.

Minderre tekintettel a jelen Kézszolgaltatdsi Szerzédés megkotésére a Feleknek kizbeszerzési
eljaras lefolytatdsa nélkil van lehetfsége.

A jelen Kdzszolgéltatasi Szerzddésben foglalt fogalmak tekintetében elsddlegesen a Ht.-ben
illet6leg a felhatalmazdsa alapjén megalkotott korményrendeletekben, tovabba a
hulladékgazdalkodési  tevékenységre  vonatkozé  jogszabalyokban, illetleg a
hulladékgazdélkodasi kézszolgditatdsi tevékenység mindsitésérél szolo 2013. évi CXXV.
(Mindsitési térvény) trvényben, valamint az 4gazati jogszabédlyokban foglalt fogalom-
meghatarozasok iranyadok.

1. Altalanos rendelkezések

1. A kdzszolgaltatasként ellatandd kozfeladat terjedelme

1.1.
A Kozszolgaltatd tevékenysége kiterjed a Kistjszallas Varos Onkorményzata kdzigazgatasi
terilletére  (Szolgaltatasi Teriilet) — Osszhangban az Orszagos Hulladékgazdalkodasi

Kézszolgaltatasi Tervben (a tovabbiakban: OHKT, a részletes feltételeket - hulladékfajtak,
{iritési gyakorisag lefrasét - a 1.sz. melléklet tartalmazza) foglalt eldirdsokkal - az alabbiak szerint:

a) az ingatlanhasznalok éltal a Kozszolgéltatd szallitoeszkdzéhez rendszeresitett
gylijtéedényben gylijtstt telepiilési hulladékot az ingatlanhaszndlokiél  Osszegyfijti ¢s
elszéllitia (ideértve a haztartasban képz6dd zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az
elkiilénitetten gydjtott hulladék dsszegylijtését 8s  elszallitdsat is),

b) ha a Ht. felhatalmazésa alapjan jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - a vegyes
hulladék 8sszegylijtésérdl és elszallitdsarél hetente legalabb egy alkalommal
gondoskodik,

¢) a lomtalanités korébe tartozé lomhulladékot az ingatlanhaszndlokidl Ssszegytiti,
atveszi és évente cgyszer elszallitja,

d) az elhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények koézott elhelyezett hulladékot
dsszegylijti, elszéllitja és kezeli jelen Kozszolgaltatasi Szerzédés 3.15. pontjaban foglalt
szabdlyok szerint az Snkormdanyzat crre vonatkozo kiilon szerzdése alapjan, mely
tartalmazza az ellenszolgaltatds mértékét is a Ht. 42. § (1a) bekezdésében, valamint a
317/2013. (VII1.28.) Korm. rendelet 4. § (1) bekezdésének c) pontjaban foglaltaknak
megfelelden.

¢) az a)-¢) pontban meghatdrozott hulladékgazdélkodasi kozszolgiltatds kérebe tartozé
hulladékot kezeli.

f} a Ht. 37/B. § szerinti, valamint a koordinalé szerv (a tovabbiakban: Koordinalé SZerv)
mint vagyonkezelé altal a részére lizemeltetésre atadott  1étesitményeket, eszkozoket,
vagyonelemeket, valamint a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatdssal érintett egyéb
hulladékgazdalkodasi 1étesitményt (ide értve a Kisujszallas, Kossuth Lajos 0t 74. szdm
alatt meglévé hulladékudvart) tizemelteti,

g) kételes a Ht.-ben foglalt eléirasoknak megfelels tigyfélszolgalatot miikddtetni.




Kd&zszolgaltaté a jelen szerzdésben rogzitett feladatait Jjogszabélyban meghatarozott mértéki

dgaltatdsi  dij cllenében végzi, melyet a Koordindlé szerv miniszteri rendeletben

ghatérozottak szerint fizet meg a Kézszolgaltatd részére, kozszolgéltatdsi feladatainak
vonatkoz6 jogszabalyi el6irasokban, valamint az OHK T-ban foglaltak szerinti teljesitésének, a
Kozszolgaltaté irdnyadd jogszabalyi el8irasok szerinti adatszolgaltatésdnak, valamint a
Megrendeld altali teljesitésigazolasnak megfeleld mértékben.

1.2.
A Felek r8gzitik, hogy amennyiben a Megrendeld a hulladékgazdélkodasi kozfeladat jelen

szerzbdésben meghatérozott tartalmahoz képest tovabbi szolgltatast kivan igénybe venni, ugy
azt a Kbzszolgaltatéval kdtendd kiilén megallapodas keretében szabalyozza.

1.3.

A Kézszolgaltatonak a telepiilési hulladék kezelésével kapcsolatban a szerz8dés 1.1, pontjaban
meghatdrozott tevékenysége a szolgaltatasi teriileten keletkezé teleptilési hulladék gyijtésére,
szallitdsdra és kezelésére terjed ki. A kozszolgaltatas és a Kozszolgaltatasi Szerz6dés hatélya
nem terjed ki a veszélyes hulladékok, az éllati eredetii hulladékok, valamint az inert hulladékok
kezelésére, tovabba azokra a hulladékokra melyeket jogszabdaly nem von a hulladékgazdalkodasi
kdzszolgéltatss hatalya al4.

1.4.
A hulladékgardalkodasi kozszolgéltatds korébe tartozé hulladék kezelése, illetve 4rtalmatlanitas

a kozszolgaltatd tulajdondban 1évé hulladékkezeld létesitmények és eszkézok igénybevételével
torténik, Bz alél kivételt képez a Rendszer keretében megvalosult hulladékleraké havaria
helyzete. Ebben az esetben a Kézszolgaltaté a kozszolgaltatds fenntartdsa végett szerzOdétt
partnert vesz igénybe.

1.5.
A Kozszolgéltaté az 1.1. pontban meghatarozott hulladékgazdalkodési kdzszolgéltatési

tevékenységét a Szolgaltatasi Teriileten kizarolagos jelleggel latja el.

1.6.

A Kézszolgaltaté feladatainak a szolgaltatasi tertileten sajat, bérelt, izemeltetésében 1év vagy
mas teljesitési segéd hasznalataban 1évé eszkizzel, berendezéssel és Iétesitménnyel (illetve adott
esetben egyes dnkormanyzatoktol kiilon megéllapodas alapjan részére atadott eszkozokkel,
berendezésekkel, valamint Iétesitmények hasznalatdval) tesz eleget.

1.7.
A Kozszolgéltaté a jelen — hatdrozott idejii — Kozszolgaltatasi Szerz6désben foglaltak szerint a

hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatas ellatdsara 2018, ... Gl..... ho ...4. . napjatol
2027, .0 ho LA napjdig koteles, figyelembe véve a 13.2. pont rendelkezéseit.

1.8.
A Felek megéllapodnak, hogy a Kézszolgaltaté jogosult, de nem kételes a kézszolgaltatas

ellatdséra a természetes személy és nem természetes személy ingatlanhasznalokkal egyedi, {rasos
Kézszolgaltatdsi Szerz6dést kdtni. A jogszabalyban meghatarozott, illetve az ingatlanhasznal6
altal igényelt szolgaltatason felilli tébblethulladék elszallitdsa térités cllenében az erre a célra
rendszeresiictt, a Kozszolgaltato jeldlésével elldtott és a jaratnapokon kihelyezett milanyag
zsdkban vagy kiilon megrendelés alapjan torténhet.

2. A hulladékgazdalkodasi kézszolgdltatas mindséei ismérvei

2.1.
A Felek megéllapitjak, hogy a Ko6zszolgiltaté részére a kérnyezetvédelmi hatésidg OKTE-
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KP/PE/KTF/7774-3/2017 sz. hatdrozataval A/I minGsitési osztalyba sorolt mindsitési engedélyt
adott ki. A Kozszolgaltaté Ht. 32/A. § (1) bekezdés f) pontja szerinti megfelelségi
véleményének szdma és kelte: OHKT 30632-8/2017; 2017.12.11

2.2.

A Kdzszolgaltats koteles a kimyezetvédelmi hatosag altal meghatarozott, eléz6 pontban jelzett
mindsitési osztaly szerinti kévetelményeket és a mindsitési engedély meglétét a Kozszolgaltatasi
Szerzédés hatalyossaganak ideje alatt folyamatosan biztositani.

2.3.

A Kizszolgéltato sajat koltségére koteles a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatéshoz kapesolodo,
a Lt. 41, § (4) bekezdése szerinti kdrnyezetvédelmi biztositast kotni, és céltartalékot képezni, €s
ennck tényét a kérnyezetvédelmi hatosagnak igazolni.

I1. A Kizszolgaltaté és a Megrendeld kitelezettségei

3. A Kbdzszolealtatas ellatasa

3.1

A Kozszolgaltatd a Szolgaltatasi Teriileten az 1.1. pontban meghatérozott hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi tevékenységet, illetve az erre irdnyulé koézszolgdltatast a kozszolgaltatas
id6tartama alatt folyamatosan és teljes kértien latja el.

3.2,

Az tiritendd gyiijtéedényt Kozszolgaltaté koteles biztositani - vegyes hulladék vonatkozasaban
legaldbb két edényméret koziil t6rténd vélasztds lehetdségének biztositdsaval a 385/2014. (XII.
31.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdés, 8. § (1) értelmében-az ingatlanhasznalok szaméara azzal,
hogy a gylijtdedény biztositasa torténhet egyéni, Onkorményzati vagy més szervezet altal
palyazat utjan beszerzett gy(jtéedények ingatlanhaszndlé részére torténd hasznalatba adasaval is.
A gylijtéedényben a Kozszolgaltaté altal okozott kért a Kdzszolgdltato téritésmentesen koteles
kijavitani, vagy a gylijtdedényt kicserélni amennyiben annak ténkremenetele bizonyithatéan a
K&zszolgaltaté hibajabal tértént, illetve amennyiben az masnak nem rohaté fel. A kdzszolgaltatas
kérében alkalmazott gytijtéedény méretek és hulladékgyijté zsakok meghatérozsat a szerzédés
1 sz. melléklete tartalmazza.

3.3.

A Kézszolgaltato a jelen szerzddés szerinti hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatdst — Gsszhangban
az OHKT-vel — az 6nkorményzat ezen targykérben megalkotott énkorményzati rendeletében
(Rendelet) meghatdrozott és a Kozszolgaltatoval cgyeztetett szabalyoknak megfeleléen
(kbzfeladat ellatasanak rendje és médja, a Kdzszolgiltatdo és az ingatlanhasznélod ezzel
osszefliggd jogai és kitelezettségei, a hulladékgazdalkoddsi Kozszolgaltatasi Szerzbdés egyes
tartalmi elemei, {idiildingatlanokra vonatkozé sajatos szabalyok stb.) teljesiti jogszabdly eltérd
rendelkezése hidnydban az alabbiak szerint:

a) a tombhézas beépitésti lakdteriileteken, tdrsashdzakban, lakédsszovetkezetek esetén
minimum heti 1, maximum heti 2 alkalomnal,

b) csalédi hézas, sorhdzas, kertvdrosi terlileten, maganhizakndl minimum heti egy
alkalommal. :

Az tirftési napokat és az {iritési gyakorisdgot jelen szerzédés 2. melléklete tartalmazza.

3.4,
A Kézszolgaltatd munkasziineti és iinnepnapokon is jogosult és koteles a kdzszolgaltatast

végezni.




3.5.
Jelen szerzddés kiterjed a Szolgaltatasi Teriileten elhelyezett elkiilonitett hulladékgyijtést
szolgal6 hulladékgyiijté szigetek iritésére és az ingatlanonkénti elkiildnitett hulladékgyiijtésre.

3.6.

Jelen szerzodés kiterjed a Szolgaltatasi Teriileten az elkiilonitetten gy(jtott telepiilési hulladék
elszallitdsara, amely a Kozszolgaltaté altal a lakossig széméra kilon téritési dijmentesen
biztositott hulladékgyljtd zsdk, vagy meglévd elkiilonitett hulladékgylijtésre szolgdld
gytjtéedény alkalmazasaval trténik,

3.7.

A karacsonyi {innepeket kivetden a kdvetkezd év januar 31. napjaig a lakossagi gy(ijtbedényzet
mellé kihelyezett kardcsonyfakat a Kozszolgéltatd koteles legalabb két alkalommal elszallitani,
A Kozszolgaltatd ezen fellil a vonatkozd jogszabalyban meghatérozott gyakorisag szerint kteles
gylijtést végezni és a gyjtott zoldhulladék kezelésérdl gondoskodni. A zoldhulladék gytijtésének
idépontjat a Kozszolgaltatd a vonatkozd jogszabédlyban foglaltakra figyelemmel jogosult
meghatarozni, melynek feltételeirél az ingatlanhaszndldkat és az Onkorményzatot kételes
elézetesen értesiteni.

3.8.

A lomtalanitas korébe tartozé lomhulladékot a Kézszolgéltatd hazhoz mend (ingatlanonként)
kozteriiletre kihelyezett rendszerben koteles ellatni évente legalabb egy alkalommal, melynek
feltételeirdl az ingatlanhasznaléokat és az onkorményzatot a Kozszolgaltaté kételes elézetesen
¢értesiteni.

3.9,

A Kozszolgéltaté kételes a kizszolgaltatist a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak és a jelen
Kézszolgaltatasi Szerzédésben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan,
a szakmai szabalyok és kévetelmények szerint végezni, a szolgaltatasit akadalyozo
koriilményekre, karokra az 6nkormanyzat figyelmét felhivni,

3.10.
A Kozszolgaltatd feladata, hogy az Urités alkalméval kiszorddé hulladéktol az trités helyét
megtisztitsa.

3.11.

Amennyiben a Kozszolgéltatd a meghatarozott széllitasi napon a kdzszolgéltatist — miiszaki,
vagy iddjarasi gondok miatt — elvégezni nem tudnd, akkor azt az akadély elhdruldsat kvetd
gyljtési napon kételes teljesiteni. Amennyiben a gylijtéedényzet mellett a széllitds napjanak
elmulasztasa miatt hulladék keletkezik, azt a Kdzszolgaltaté koteles dsszegylijteni és elszallitani.

3.12.

A Kozszolgéltatd a szakmaban elvéarhaté gondossaggal kételes a hulladékgyiijto edényt kezelni.
A nem szabvanyos edényben keletkezett kérokért a Kozszolgaltaté nem tartozik anyagi
feleldsséggel, valamint nem koteles azt kifiriteni, ha az az {iritést végzd személyzetre nézve
balesetveszélyes, vagy kar bekdvetkezésével fenyeget. valamint, ha az edényben nem telepiilési
hulladék (pl. veszélyes hulladék, tiiz- és robbanasveszélyes anyag, inert hulladék stb.) keriil
elhelyezésre. A gylijtdedények rendszeres tisztantartasa, fertétlenitése nem a Kozszolgaltato
feladata.

3.13.

A Kozszolgaltaté koteles gondoskodni a kdzszolgaltatas ellatdsdhoz szikséges tigyfélszolgalat
¢s telephely létrehozédsardl Kisujszallas kozigazgatasi hatarain beliil, gondoskodik tigyeleti
rendszer mitkddtetésérol, melynek részletei kiilon megéllapodéds targya lesz a 7. pontban
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foglaltak szerint, kiilén jogszabélyban elbirt, a kdzszolgaltatassal $sszefliggd adatszolgaltatdsi
kotelezettség teljesitésérbl, tovabba a hatdsigi engedéllyel rendelkezd €s megfeleld miiszaki
allapotban 1évé jarmuvek, gépek, berendezések és egyéb eszkizik folyamatos biztositasardl,

3.14.

A Felek folyamatosan egyiittmiikddnek az illegélis és az elhagyott hulladék tulajdonosdnak
felderitésében. A kozteriileten elhagyott hulladék szdallitasi és artalmatlanitasi dijat a Ht. 61. §.
(4) alapjan az érintett dnkormdnyzat a Kozszolgaltatd részére megtériti, amennyiben annak
elhagydjat a Felek kozos eljarasa sordn sem sikeriil megallapitani,

3.15.

A Kdzszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatason kiviili egyéb hulladékgazdalkoddsi
engedélyhez vagy nyilvantartisba vételhez kotétt hultadékgazdalkodasi tevékenységét koteles
gy megszervezni, hogy az a hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatasi tevékenységét ne
veszélyeztesse,

4, A kozszolgaltatas technikai és személyi feltételei

4.1.

A Kozszolgaltato a kdzszolgaltatast a Szolgdltatasi Tertileten a telepiilési szilard és folyékony
hulladékkal kapcsolatos kézegészségligyi kovetelményekrdl szoldé 16/2002. (IV. 10.) EidM
rendelet, valamint a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas végzésének feltételeirsl szold
385/2014. (X11.31.) Korm. rendeletben (R.), tovabba a Rendeletekben foglalt feltételeknek
megfeleld szallitoeszkdzzel és médon kételes ellatni,

4.2.

A Kozszolgaltatd a kozszolgéltatdst a szolgéltatasi tertileten a Ht. és végrehajtéasi rendeleteiben,
valamint a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi tevékenységét engedélyezd hatdsagi
engedélyekben, hatarozatokban meghatarozott feltételeket biztosito jarmi- és eszkozparkkal, a
kornyezetvédelmi eldirasok betartasaval kételes ellatni,

4.3,

A Kozszolgaltatd kételes biztositani folyamatos és teljes kor(l rendelkezésre allassal a
jogszabéalyban meghatdrozottak szerinti kozszolgaltatas teljesitésekor a sziikséges szamu és
megfeleld képzettségli szakembereket a vonatkozo jogszabalyi eldirasokra figyelemmel.

5. A szitkséges fejlesztések. karbantartasok

5.1.
A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatds folyamatos, bizfonsigos és a bivithetd teljesitéséhez

szilikséges fejlesztéseket ¢s karbantartasokat koteles elvégezni,

5.2,

A Kozszolgaltatd kotelezettsége a 4.1. és 4.2, pontban foglalt eszkézoknek, berendezéseknek a
rendeltetésszeri hasznalata, szakszerli ilizemeltetése, tovabbid a rendeltetésszeri hasznélat
mértékét meghaladd allagromlas és értékvesztés megakadalyozasa és megel6zése,

5.3.

A Kdozszolgaltatd a kozszolgaltatds ellatdséhoz mindenkor a kozegészségiligyi és a
kérnyezetvédelmi feltételeknek megfeleld, kéltségtakarékos technikai eszkdziket hasznal, azok
allagat megfelelden karbantartja és a szitkséges javitasokat elvégzi,
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5.4.
A Kozszolgaltato a kozszolgaltatasnak a jogszabalyokban foglalt feltételek szerinti ellatasdhoz

szilkséges fejlesztéseket, tovabbd a szolgdltatds irdnt esetlegesen megndvekvd igények
kielégitéséhez elengedhetetlen bovitéseket egyezteti a Megrendel6vel.

6. Kozszolgaltatd adatszolgaltatasi, nyilvantartdsi és adatkezelési kitelezettséoe

6.1.

A Kozszolgaltaté a Rendeletek szerinti és a mikodésére érvényes szamviteli és egyéb
jogszabalyban eldirt nyilvantartast kételes vezetni és egyéb adatszolgaltatast kbteles teljesiteni a
hullad¢kkal kapesolatos nyilvantartdsi és adatszolgaltatdsi kotelezeitségekrdl szolo 309/2014.
(XII. 11.) Korm, rendeletben, valamint az allami hulladékgazdalkodasi kdzfeladat ellatisara
létrehozott szervezet kijelolésérbl, feladatkdrérdl, az adatkezelés moédjarél, valamint az
adatszolgéltatasi kotelezettségek részletes szabdlyairdl szold 69/2016. (111 31.) Kormany
rendelet 20-21. §-okban €s mas vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen. A
Kozszolgaltatd a nyilvantartdsi, adatkezelési és adatszolgaltatasi rendszer létrehozasdhoz és
folyamatos mitkddtetéséhez sziikséges feltételeket kiteles biztositani.

6.2,
A Kozszolgaltaté a Ht.-ben €s a Rendeletekben meghatarozott adatnyilvantartast az informacids
onrendelkezési jogroél és az informdcidszabadsagrél sz616 2011. évi CXIL térvényben foglaltak
alkalmazdséval, valamint az iizleti titokra vonatkozo jogszabélyi és szerzédéses rendelkezések
betartisaval folytathatja.

6.3.

Kozszolgaltatd koteles az Onkorményzatot értesiteni minden olyan hatéségi eljarasrél, amely
rendelkezést, kotelezést vagy ajénlast tartalmaz, és a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkoddasi
tevékenységére vagy a sajat/hasznélatba vett eszkbzeire vonatkozik.

7. A kbzszolpaltatast ipénybe vevd fogyaszidk tajiékoztatisa
Fopvaszitdi kifogdsok, észrevételek intézése

7.1. A Kozszolgaltaté kételes a kozszolgéltatds igénybevételével kapesolatos ligyek gyors és
hatékony intézése érdekében székhelyén ligyfélszolgalatot biztositani az ingatlanhasznalék
szamara az alabbi médon:

a) telefonos ligyfélszolgalat,

b) elektronikus ligyfélszolgalat (e-mail),

c) személyes tgytélszolgalat (elére egyeztetett idépontban),

d) postai uton érkezett megkeresések feldolgozisa.

7.2.

A Kozszolgaltato a telepiilési adottsagok, igények fliggvényében donthet arrdl, hogy mas
telepiiléseken folyamatosan vagy id8szakosan miikédé helyi, személyes {igyfélszolgalatot
lizemeltet, Ilyen ligyfélszolgalathoz tobb teleplilés ligyfélszolgalati munkaja is csoportosithaté.

7.3.
A Kdozszolgaltaté a személyes tligyfélszolgalatokon és a honlapjan mindenki szdméra ingyenesen

az alabbi dokumentumokat teszi kdzé:

a) a mindsitési engedélyt,
b) az alkalmazott hulladékgazdatkodasi kozszolgéltatasi dijakat,
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c) a kdzszolgaltatasi teriiletre vonatkoz6 adatokat,

d) a hazhoz mend (ingatlanonként torténd) lomtalanitdssal kapcsolatos adatokat,
informacidkat, valamint

¢) az alvallalkozéra vonatkozé kézérdek(i adatokat,

f) ahulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Szerz0dést és annak modositasat,

g) jogszabalyban eldirt egyéb tartalmakat.

A Kozszolgaltatd az elkiilonitett hulladékgytijtés &sztonzése érdekében a lakossigot az
elkiilonitett hulladékgytijtés feltételeirdl a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi tevékenységérél
¢s a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds végzésének feltételeirbl sz616 kormanyrendeletben
meghatarozott modon tajékoztatja.

7.4.

A Kozszolgiltatd a tevékenységével kapcsolatban az {igyfélszolgalathoz érkez6 panaszokat
jegyztkdnyvezi, nyilvantartasba veszi, és 15 napon beliil érdemben kivizsgalja, A kivizsgalas
eredményérél a panaszost 15 napon belill frasban (postai Uton vagy e-mailben) tdjékoztatja,
kivéve, ha az ingatlanhasznald panaszat széban kozli és a Kozszolgaltatd az abban foglaltaknak
azonnal eleget tesz. A valaszadési hatéridé egy alkalommal indokolt esetben 15 nappal
meghosszabbithato.

7.5.

A Kozszolgaltatd koteles az altala mikddtetett {igyfélszolgéalaton a Koordindld szerv kozzétett
szabélyzataban foglaltaknak megfelelden, a Koordindld szerv altal meghatdrozottak szerint, a
szabdlyzatban meghatérozott kdrbe tartozd, a kozszolgaltatisi dij beszedésével kapcsolatos
bejelentéseket, panaszokat régziteni, megfeleléen intézni, és az azok alapjan a Koordinald
szervvel szemben indult fogyasztévédelmi hatdsagi eljarasokban a Koordinalé szervvel
egylittmikddni.

7.6.

A Kodzszolgaltatd biztositja az &ltala miikddtetett igyfélszolgdlaton a Koordindld szerv altal
meghatdrozott dltalanos tajékoztatasnyujtast.

8. A Megrendeld adatszolgaltatasi kotelezettsége

8.1. Az Megrendel6 kételezettségei killénosen:

a) megalkotja vagy modositia — a Ht. 35 §-a szerint és a jelen Kozszolgéltatasi
Szerzédésben foglaltakra is figyelemmel - a hulladékgazdalkodasi kbzfeladat ellatasardl
sz0lo dnkorményzati rendeletét,

b) egylittmikddik a Kézszolgaltatoval a teleplilésre optimalizalt jarat terv Gsszedllitasaban,

c) tajékoztatast ad a Kozszolgaltatonak (1 ingatlanok hasznélatba vételi engedélyeirdl,
valamint arr6l, ha tudomésara jut, hogy az ingatlanhasznalék nem szabalyosan veszik
igénybe a kdzszolgaltatast,

d) személyes helyszini ligyfélszolgalat esetén kiilon megallapodasban foglaltak szerint
biztositia a Kozszolgaltaté részére az tgyfélszolgalathoz sziikséges helységet, az
tgyfélfogadas idejét, mddjat a helyben szokdsos médon kbzzéteszi,

¢) téritésmentesen biztositja, hogy a Kdzszolgaltatd kdzszolgaltatisra irdnyuld informacidi,
tajékoztatasai a helyben megjelens énkorményzati kiadvanyokban és a helyi médidban
kézfeladatanak ellatasa érdekében megjelenhessen,

f) biztositja a kdzszolgaltatas ellatasdhoz sziikséges feltételeket

g) gondoskodik az Onkormdnyzati fenntartds(, a jarattervben meghatérozott utak,
utvonalak megtisztitdsardl (pl.: mozgast akadéalyozd agak levagasa, ho eltakarités,
sfkossag mentesités), illetve adott esetben a szilkséges behajtasi engedélyekrol.




9. A hulladékgazdalkodasi kdzszolgiltatas és az egyéb kdzszolpsltatasok Osszehangoladsa

9.1.

Az Onkormanyzat koteles elésegiteni a kdzszolgaltatés kirébe tartozé és a telepitlésen folyé
egyéb hulladékgazdalkodasi tevékenységek, valamint a telepiilésen mikédtetett kiilonbdzéd
kézszolgaltatisok dsszehangolasat.

9.2.

Az Gnkorményzat a klilénboz6 kozszolgaltatasok tekintetében az altala alkotott rendeletekben,
illetve a Kozszolgaltatdsi Szerz8désekben az tligyfélszolgalati és tigyfél tdjékoztatasi
rendszerekre vonatkozéan — a szolgéltatds jellegéhez mérten — egységes elveket hatdroz meg.

9.3.

Az onkorményzat Onkormanyzati rendeletében koteles meghatdrozni a telepiilési igények
kielégitésére alkalmas hulladék gyiijtésére, kezelésére, artalmatlanitdsara szolgalé helyeket és
Iétesitményeket a Kozszolgaltatéval térténd elbzetes egyeztetést kovetden.

9.4
A 8. €s 9. pontokban foglalt kotelezettségek teljesitését az Onkormanyzat koteles elésegiteni, és

a teljesitésben kdzremiikddni.

10. A kézszolgaitatds finanszirozédsa és a szolgaltatasi dij

10.1.

A hulladékgazdilkodasi kbzszolgaltatas finanszirozésa sordn a Ht. alapelveit kell érvényesiteni,
kiemelten az onellatds, kozelség és a szennyezd fizet elvet, tovédbbd a kéltséghatékony
hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatds biztositisanak, valamint a keresztfinanszirozés tilalméanak
elvét.

A Koordindléd szerv a Kézszolgaltatd részére jelen szerzédésben rogzitett feladataiért azok
teljesitésének, a Kozszolgaltatd adatszolgéltatisdnak és a Megrendelé teljesitésigazoldsanak,
valamint vonatkoz6 jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleléen szolgaltatasi dijat fizet. A Koordinald
szerv altal a Kozszolgiltato részére fizetendd szolgaltatasi dijra vonatkozd részletes szabélyokat
(dijalkalmazasi feltételek, dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet allapitja meg.

10.2.

A szolgaltatasi dijban a hulladékgazdélkodasi kozszolgéltatés teljes kozvetlen koltsége
megtéritésre kertil, {gy a haszonanyag értékesitésérol a Koordindlé szerv gondoskodik tigy, hogy
a Kozszolgaltaté valamennyi haszonanyagot koteles a Koordindlé szerv altal kijelolt
szervezetnek atadni. A haszonanyag-értékesitésbol eredd bevétel a Koordindld szervet illeti meg.

10.3.
A Koordinalé szerv a hulladékgazdalkoddsi Kézszolgaltatasi Szerzédés a Ht. 92/B. § (2)

bekezdés szerinti megfelelGségét vizsgalja.

10.4.

A Koordindlo szerv a kozszolgéltatdsi  dijakra  vonatkozd szamlakat az  4llami
hulladékgazdalkodési kzfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijelslésérél, feladatkorérsl, az
adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgéltatasi kotelezettségek részletes szabalyairdl sz616
69/2016. (III. 31.) Kormény rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas alapjan allitja
ki,




10.5.

A Kozszolgaltaté hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatdsa esetén a Koordindld szerv a nem
megfeleld adatszolgiltatassal érintett ingatlanhaszndlo tekintetében a Koordindld szerv éltal
legut6obb kiszdmlazott kdzszolgaltatasi dijrol allit ki szamlat, Az ezzel dsszefliggésben keletkez6
dijkorrekeid esetén minden helytallasi kotelezettség a Kozszolgaltatot terheli, Az igy keletkezd
kézszolgaltatasi dijkiilonbdzet pozitiv mérlegét a Koordindldé szerv a Kozszolgaltatonak
fizetendé esedékes szolgdltatasi dijba beszdmitja. A Kozszolgaltatd hianyos vagy helytelen
adatszolgaltatdsabdl eredd, a Koordinal6 szerv 4ltal nem megfeleld adattartalommal kiallitott
szamlakkal kapcsolatos valamennyi kivetkezményért a kbzszolgaltatot terheli felel6sség.

10.6.

A Koordinalé szerv az allami hulladékgazdéalkodasi kozfeladat ellatasara 1étrehozott szervezet
kijelolésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi
kotelezettségek részletes szabalyairdl szold 69/2016. (111. 31.) Kormany rendelet 20, § (1)
bekezdés szerinti adatszolgaltatasbol kiindulva megallapitja azon ingatlanok kérét, amelyre nincs
kézszolgaltatasi dijfizetés meghatarozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhetd, hogy
az ingatlannal dsszefliggésben teljesités tortént. A Koordinald szerv e kdrben jogosult ingyenesen
adatot kérni az illetékes hatésagtdl az 4llami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatdsara
Iétrehozott szervezet kijeldlésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés moédjardl, valamint az
adatszolgaltatdsi kotelezettségek részletes szabdlyairdl szold 69/2016. (IIL 31.) Kormény
rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatasbol hianyzo ingatlanok és szitkséges adataik
megallapitisa érdekében. Az igy rogzitett ingatlanok adatait a Koordindlé szerv megkiildi a
Kbézszolgdltatonak, és felhivia a Kozszolgdltatt, hogy a megkiildott ingatlanokon végzett
szolgéltatdsanak megfeleléen korrigélja az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara
létrehozott szervezet kijel6lésérdl, feladatksrérSl, az adatkezelés médjardl, valamint az
adatszolgaltatdsi kotelezettségek részletes szabalyairdl szdélé 69/2016. (I 31.) Kormany
rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatast legkés6bb az értesités kézhezvételét kvetd
8 napon beliil. A korrekciot kvetden - a Kézszolgéltatod eltérd adatszolgaltatasa hidnyédban - a
Koordindlé6 szerv a kdzszolgaltatdsi dijat az ingatlantulajdonosnak szdmlazza ki.

10.7.
A Koordindld szerv a kiszamlazott €s az ingatlanhasznalo altal hatariddn beliil ki nem fizetett

kozszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik.

10.8.

A Koordinalé szerv éltal a Kozszolgaltatd részére fizetendd szolgéltatési dijra vonatkozo
részletes szabalyokat (dijalkaimazéasi feltételek, dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet
allapitja meg.

10.9.

A Kozszolgaltatdé hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatdson kiviili egyéb hulladékgazdalkodasi

engedélyhez, illetve nyilvantartdsba vételhez kotott hulladékgazdélkodasi tevékenységbol
szarmazé eredményét koteles a kézszolgaltatasra forditani.

I11. Alvallalkozok, teljesitéshen kozremiikédék igénybevétele, felelosség

11. Altaldnos felhatalimazas

11.1.

A Kozszolgaltaté a kozszolgéltatas teljesitésére alvillalkozét, illetve egyéb kdzremiikddot
(teljesitési segédet) vehet igénybe a Ht. 41. § (3) bekezdésében foglalt szabalyokra figyelemmel.
2018. januar 1. napjatél hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi feladat ellatésara alvallalkozoként
nonprofit formaban mik6d6 gazdasagi tarsasag vehetd igénybe.
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A Felek megéllapodnak, hogy az alvéllalkozo, teljesitési segéd igénybevételét megel6z6en a
Kézszolgéltato a Megrendeldt koteles tdjékoztatni. A Kozszolgaltatd 4ltal i génybe venni kivant
alvallalkozok, teljesitési segédek szerz6dés megkotésekor ismert adatait az 3. sz. melléklet
tartabmazza.

11.2.

Az alvallatkozé vagy kézremiikodd kivalasztdsa, irdnyftasa és a tevékenységének a feltgyelete
a Kozszolgaltatd feladata. A Kozszolgaltatd a kozremiikddd vagy a tehesitési segéd
tevékenységéért teljes felel8sséggel tartozik.

113,
A Kézszolgaltatd a szolgaltatds soran sajat maga, alvallalkozdja, kdzremiikidbje vagy teljesitési
segedje altal harmadik személyeknek okozott karokért teljes helytallasi kotelezettséggel tartozik.

11.4.

A Kozszolgaltato alvallalkozéja, kozremitkdddje vagy teljesitési segédje magatartasaért ugy felel,
mintha maga jart volna el.

Ha a Kdzszolgaltatonak mas személy igénybevételére nem volt joga, felelds mindazokért a
karokért is, amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem kovetkeztek volna be.

12. A Kozszolgaltatdsi Szerzddés médositasa

i2.
A Felek jelen Kozszolgaltatasi Szerzédést - a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekre
figyelemmel - kiz4rolag egyezé akarattal, irdsban modosithatjak.

13. A Kizszolgaltatasi Szerz0dés megsziinése

13.1.
A Kozszolgaltatasi Szerzédés megsziinik
~ aFelek k6zds megegyezésével,
a szerzOdésben meghatdrozott id6tartam lejartaval vagy feltétel bekdvetkeztével,
a Kozszolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével,
barmelyik fél felmondasaval,

I

13.2.

A hulladékgazdélkoddsi Kézszolgaltatasi Szerz6dés megsziinése vagy megsziintetése esetén,
tovébba ha a Kdézszolgdltatd nem rendelkezik mindsitési engedéllyel, vagy a Koordinald szerv a
megfeleloségi véleményét visszavonta, a Kozszolgaltats az ] Kozszolgaltato kivalaszidsdig, de
legfeljebb hat honapig a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatast valtozatlanul ellatja,

13.3.
A Kozszolgéltato a Polgari Torvénykényvben meghatarozottakon tilmenden a Kézszolgéltatasi
Szerzédést akkor mondhatja fel, ha
a) a Megrendelé a Kozszolgéltatasi Szerz6désben meghatarozott kotelezettségét - a
Kozszolgaltato felszolitasa ellenére - sulyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart
okoz, vagy akaddlyozza a hulladékgazdalkodasi kézszolgéltatas teljesitését; vagy
b) a Kozszolgaltatdsi Szerzédés megkotését kovetben hatalyba Iépett jogszabaly a
Kozszolgaltatasi Szerz6dés tartalmi elemeit ugy valtoztatia meg, hogy az a
Ké&zszolgaltatonak a hulladékgazdalkoddsi kézszolgaltatds szerzédésszerii teljesitése
korébe tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.
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13.4.
A hulladékgazdalkodasi Kézszolgaltatdsi Szerzédést az Onkorményzat a  Polgari
Térvénykonyvben meghatdrozott felmondasi okokon tilmenden a Ht. alapjan akkor mondhatja
fel, ha a Kozszolgéltatd
a) a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatés elldtésa sordn a kornyezet védelmére vonatkozd
jogszabalyok vagy a ra vonatkozd hat6sagi dontés eldirdsait salyosan megsértette, és ennek
tényét birdsag jogerésen vagy hatdsag véglegessé vélt dontéssel megallapitotta,
b) a szerz8désben megallapitott kitelezettségét neki felrohaté mddon siilyosan megsértette,
¢) nem rendelkezik mindsitési engedéllyel vagy megfeleldségi véleménnyel, vagy a
Koordinalé szerv a megfeleidségi véleményét visszavonta.

A felmondasi id6 egységesen 6 honap A felmondasi idé alatt a Kdzszolgaltato a
hulladékgazdéalkodasi  kozszolgaltatdst  valtozatlanul elldtja. A hulladékgazdalkodasi
Kézszolgaltatasi Szerz6dés felmondasa esetén az Onkorményzatnak haladéktalanul intézkednie
kell a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasanak biztositasarol.

13.5.

A felmondds minden esetben kizarélag frasban érvényes. A felmondasra és a szerzOdés
megsziinésére egyebekben a Ptk. és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni. Jelen szerzédés kizds
megegyezéssel torténd megsziintetésének, valamint az Onkormaényzat részérdl torténd
felmondasnak érvényességi feltétele, hogy az dnkorményzat képvisel6-testiilete hatarozataval
hozzajéruljon.

13.6.

A Kozszolgaltatisi Szerz6dés megsziinése esetén a kozszolgaltatds ellatdsaval kapesolatos,
folyamatban 1év6 iigyek iratait és nyilvantartdsait a Kozszoigaltato az Onkorményzat
polgarmesterének a Kozszolgaltatdsi Szerz6dés megsziinése napjén 4tadja. A Felek a
Kozszolgaltatasi Szerzédés megsziinése, illetve megsziintetése esetén kotelesek egymadssal
elszamolni.

14, Bizalmas inforimacidk

14.1.
A Felek kotelesek bizalmasan kezelni a jelen Kozszolgaltatdsi Szerzédéssel kapesolatban
tudomasukra jutott informéciokat, elsésorban az iizleti vagy szolgdlati titkot.

14.2. :
A Kozszolgaltaté koteles gondoskodni arrdl, hogy a bizalmas informacidkat és az lizleti vagy
szolgaltatéi titkot az esetleges teljesitési segéd vagy alvallalkozo is bizalmasan kezelje.

14.3.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédésben szerepld bizalmas informaciokat
harmadik Felek elétt csak azt kvetden tarjak fel, hogy arrdl a mésik féllel egyeztettek, és a mésik
fél ehhez hozz4jarult, ide nem értve azon informaciokat és adatokat, amelyek kdzzétételét vagy
megismerhetéségét Megrendeld, vagy Kozszolgaltato részére jogszabaly irja eld.

15. Adatvédelem

15.1.

A Felek az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolo 2011, évi CXIL
térvényben, valamint Ht. és a Ptk.-ban foglaltak szerint kezelik a szerz8dés teljesitésével, illetve
a kozszolgaltatas nytjtasaval kapcsolatban naluk keletkezé személyes és tizleti, vagy szolgalati
titkokat képez6 adatokat.
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15.2.

Az adatot vagy az lizleti és szolgalati titkot kezel$ £ felel minden olyan karéit, amely a nem
megfelel$ adatkezelés vagy adatvédelem folytan a masik félnél vagy harmadik személyeknél
keletkezik,

16. Egyiittmikodés, vitak rendezése

16.1.
A Felek jelen Kozszolgdltatasi Szerzédéssel kapesolatos kitelezettségeik teljesitése sordn a toliik

elvarhaté modon, johiszemiien egyiittmikddnek.

16.2.

A jelen szerz6désbol eredd vagy azzal osszefiiggd, barmely vitat Felek kételesek egyeztetd
targyaldson rendezni. A vitds kérdések egyeztetését barmelyik fél frasban a Kozszolgaltatd
vezetOjéhez intézett levélben kezdeményezheti. Az egyeztetd targyaldst Felek a lehetd
legkdzelebbi idépontban folytatjék le.

16.3.

Amennyiben a 10.2. pontban irt egyeztetd targyalasokon a vitds kérdést Felek nem tudjak
rendezni, ugy a vita eldontését barmelyik fé] az ltalanos illetékességi és hataskori szabéalyok
alapjan meghatérozott birdsagtol kérhetik.

17. Zar6 rendelkezések

17.1.
Jelen szerzddés az Onkormanyzat képvisels-testiiletének jovahagyasaval, és a korabbi
Kozszolgaltatasi Szerz8dés megsziinése, megsziintetése megvalésuldsaval 1ép hatélyba.

17.2.

A Felek megdllapodnak, hogy jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a hatdlyos
magyar jogszabalyok, igy kiiléndsen a Ptk,, a Ht., valamint e tdrvények végrehajtasara kiadott
jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

17.3.

Jelen szerz6dés valamely rendelkezésének hatélytalansiga, érvénytelensége nem érinti az dsszes
t6bbi rendelkezés hatalyat, érvényességét, kivéve, ha Felek az érvénytelen rész nélkiil nem
katottek volna szerzédést,

17.4.
A Felek képviseldi kijelentik, hogy a szerzédés aldivasara teljes korli felhatalmazassal

rendelkeznek.
17.5.

A Felek a jelen szerz8dést elolvasés és értelmezés utdn — mint tigyleti akaratukkal mindenben
megegyezdt — 5 példanyban - jovdhagyodlag irjdk ala.
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A hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatisi Szerz6dés mellékletei:

1.Gyijtéedények és hulladékgytijto zsdkok
2., Uritési napok és az tiritési gyakorisag

3. Alvallalkozok, teljesitési segédek szerzédés megkotésekor ismert adatait

Kelt: 2018. marcius 31.

y oo
Kistjszallas Varos Onkormanyzata
képviseletében:

Kecze Istvan polgarmester

megrendelé

Ellenjegyzem:
Kisujszallason, 2018. mdarcius hé 31. napjan

Pénziigyileg ellenjegyzem:
Kistdjszalldson, 2018, marcius hé 31. napjén
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