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Preambulum

Szerz6dd Felek a hulladékrdl sz6lé 2012. évi CLXXXV. térvényben (tovébbiakban: Ht.) 33. § (2)
bekezdésében hivatkozott kivétel és a kzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL térvény (tovabbiakban:
Kbt.) 9. § (1) bekezdés j) pontja alapjén kdzbeszerzési eljaras lefolytatésa nélkiil - mivel jelen szerzédés
kiviil esik a Kbt. alkalmazisi kérén -, mint a Kbt. 5. § (1) bekezdésében meghatdrozott ajanlatkérd
szervezetek jelen szerzddést a hulladékgazdalkodas, mint az Onkormanyzat - Magyarorszag helyi
dnkorményzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. Térvény (a tovébbiakban: Métv.) 13. § (1) bekezdés 19.
pontjaban meghatarozott — elldtandé kozfeladaténak ellatasa céljabol hozzék létre.

A Ht. 33-37/B. §-dban meghatérozott hulladékgazdalkodasi feladatok teljesitése érdekében a telepiilési
onkorményzat az nkormanyzati hulladékgazdalkodési kozfeladat ellatasét a kozszolgaltatoval kotott
hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi szerzédés utjan biztositja.

Ezen jogszabalyi kotelezettségekre is tekintettel az Onkormanyzat megalkotta a telepiilési szilard
hulladékgazdélkodasrél szolé 6/2017. (111.23.) szami Onkorményzati Rendeletét (a tovabbiakban:
Rendelet). A fentebb hivatkozott jogszabalyokban, valamint az Onkormanyzati Rendeletben rogzitett
hulladékgazdalkodési  kozfeladat ellatasat jelen Kozszolgaltatasi Szerz6dés (a tovabbiakban:
Kozszolgiltatasi Szerzédés) Gtjan biztositja, figyelemmel a kozszolgaltaté kivélasztasarsl és a
hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatdsi szerzOdésrél szélé 317/2013. (VIIL. 28.) Korm. rendelet
rendelkezéseire is.

A jelen Kdzszolgiltatasi Szerzédésben foglalt fogalmak tekintetében elsédlegesen a Ht.-ben illetéleg a
felhatalmazasa alapjan megalkotott kormanyrendeletekben, tovabba a hulladékgazdalkodasi
tevékenységre vonatkozé jogszabalyokban, illetdleg a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi

tevékenység mindsitésérdl szol6 2013. évi CXXV. térvényben (a tovabbiakban: Mindsitési torvény),
valamint az dgazati jogszabalyokban foglalt fogalom- meghatarozasok irdnyadok.
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I. Altalanos rendelkezések

1. A kozszolgaltatasként ellatandd kozfeladat terjedelme

L1,
A Kozszolgéltato tevékenysége kiterjed a Kenderes Varosi Onkormanyzat kozigazgatési teriiletére (a
tovabbiakban:  Szolgaltatdsi Teriilet) — Osszhangban az Orszagos Hulladékgazdélkodasi

Kdzszolgéltatdsi Tervben (a tovabbiakban: OHKT, a részletes feltételeket - hulladékfajtak, iiritési
gyakorisag leirasat - a 1.sz. melleklet tartalimazza) foglalt eléirasokkal - az alabbiak szerint:

a) az ingatlanhasznalok 4ltal a Kozszolgaltatd szallitdeszkdzéhez rendszeresitett gyiijtdedényben
gyiijtott telepiilési hulladékot az ingatlanhasznaloktdl osszegyiijti és elszallitia (ideértve a
haztartidsban képz6dé vegyes hulladék, valamint az elkiilonitetten gyiijtstt hulladék
Osszegylijtését és elszallitasat is),

b) ha a Ht. felhatalmazdsa alapjdn jogszabaly eltéren nem rendelkezik - a vegyes hulladék
Osszegylijtésérol és elszallitasarol hetente legalabb egy alkalommal gondoskodik,

¢) a lomtalanitds korébe tartozd lomhulladékot az ingatlanhasznaloktol Gsszegyiijti, atveszi és
évente egyszer elszallitja,

d) az elhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények kozott elhelyezett hulladékot  dsszegyiijti,
elszéllitja €s kezeli jelen Kozszolgaltatasi Szerzédés 3.15. pontjaban foglalt szabalyok szerint az
onkormanyzat erre vonatkozé kiilon szerzidése alapjan, mely tartalmazza az ellenszolgaltatas
mértékét is a Ht. 42. § (1a) bekezdésében, valamint a 317/2013. (VI11.28.) Korm. rendelet 4. §
(1) bekezdésének c) pontjaban foglaltaknak megfeleléen.

e) az a)-¢) pontban meghatarozott hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatas korébe tartozo hulladékot
kezeli.

f) koteles a Ht.-ben foglalt el6irasoknak megfeleld iigyfélszolgalatot miiksdtetn.

A Kozszolgiltatd a jelen szerzédésben rogzitett feladatait jogszabalyban meghatérozott mértékii
szolgaltatasi dij ellenében végzi, melyet a Koordindlé szerv miniszteri rendeletben meghatarozottak
szerint fizet meg a Kozszolgiltaté részére, kozszolgéltatasi feladatainak vonatkozéd jogszabélyi
eléirasokban, valamint az OHKT-ban foglaltak szerinti teljesitésének, a Kozszolgaltatd irdnyadd
Jjogszabalyi el6irdsok szerinti adatszolgaltatasanak, valamint a Megrendeld Altali teljesitésigazolasnak
megfelelé mértékben.

12;
A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Megrendel6 a hulladékgazdalkodasi kozfeladat jelen szerzédésben

meghatérozott tartalméahoz képest tovabbi szolgaltatast kivan igénybe venni, (igy azt a Kdzszolgaltatéval
kotendé kiilon megallapodas keretében szabalyozza.

1.3,
A Kozszolgaltatonak a telepiilési hulladék kezelésével kapcsolatban a szerz6dés 1.1. pontjaban

meghatdrozott tevékenysége a szolgaltatasi teriileten keletkezd telepiilési hulladék gyiijtésére,
széllitasara és kezelésére terjed ki. A kdzszolgaltatds és a Kozszolgaltatasi Szerz6dés hatélya nem terjed
ki a veszélyes hulladékok, az allati eredetii hulladékok, valamint az inert hulladékok kezelésére, tovabba
azokra a hulladékokra melyeket jogszabaly nem von a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas hatalya ala.

1.4.
A Kozszolgaltaté az 1.1. pontban meghatarozott hulladékgazdalkodési koézszolgaltatasi tevékenységét a

Szolgaltatasi Teriileten kizarolagos jelleggel latja el.
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A Kozszolgaltaté feladatainak a szolgaltatasi teriileten sajét, bérelt, lizemeltetésében 1évé vagy maés
teljesitési segéd hasznalataban 1évo eszkozzel, berendezéssel és Iétesitménnyel (illetve adott esetben
egyes Onkormanyzatoktol kiilon megallapodas alapjan részére atadott eszkozokkel, berendezésekkel,
valamint létesitmények hasznalataval) tesz eleget.




1.6.
A Kozszolgaltaté a jelen — hatérozott idejii — Kozszolgaltatasi Szerz8désben foglaltak szerint a

hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasara 2018. 4prilis ho 01, napjatdl 2028. marcius hé 31.
napjaig koteles, figyelembe véve a 13.2. pont rendelkezéseit.

17,
A Felek megéllapodnak, hogy a Kozszolgaltaté jogosult, de nem koteles a kozszolgaltatas ellatasara a

természetes személy és nem természetes személy ingatlanhasznalokkal egyedi, frasos Kozszolgaltatasi
Szerzodést kotni.

2. A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas mindségi ismérvei

2.1
A Felek megéllapitjak, hogy a Kozszolgéltatd rendelkezik a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi

tevékenység mindsitésérél sz9016 toérvényben meghatdrozott mindsitési engedéllyel (a tovabbiakban:
mindsitési engedély) és a 32/A. § (1) bekezdés f) pontja szerinti megfeleldségi véleménnyel, melyeket a

szerzodés 4. szama melléklete tartalmazza.

2.2
A Kozszolgéltatd koteles a mindsitési engedély, valamint a megfelelésségi vélemény meglétét a

Kozszolgaltatasi Szerzddés hatalyanak ideje alatt folyamatosan biztositani.

21.3.
A Kozszolgaltato sajat koltségére koteles a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatashoz kapesolédo, a Ht.

41. § (4) bekezdése szerinti kornyezetvédelmi biztositast kitni, és céltartalékot képezni, és ennek tényét
a kornyezetvédelmi hatdsagnak igazolni.

3. A Kozszolgaltatas ellatasa

3.1.
A Kozszolgiltatd a Szolgéltatdsi Teriileten az 1.1. pontban meghatérozott hulladékgazdalkodasi

kdzszolgaltatasi tevékenységet, illetve az erre irdnyulé kozszolgaltatast a kozszolgaltatas idStartama
alatt folyamatosan és teljes kortien latja el.

32,
Kozszolgaltatd koteles a vegyes hulladék vonatkozésaban legalabb két edényméret koziil torténd

vélasztas lehetéségét biztositani a 385/2014. (XII. 31.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdés, 8. § (1)
értelmében az ingatlanhasznalék szamara azzal, hogy a gy(jtéedény biztositdsa torténhet egyéni,
Onkorméanyzati vagy mas szervezet altal palyazat atjan beszerzett gy(ijtéedények ingatlanhasznalo
részére torténd hasznélatba adasival is. A gylijtéedényben a Kozszolgaltatd altal okozott kéart a
Kozszolgiltaté téritésmentesen koteles kijavitani, vagy a gyijtdedényt kicserélni amennyiben annak
tonkremenetele bizonyithatéan a Kozszolgaltatd hibajabol tortént. A kozszolgaltatas korében
alkalmazott gytijtdedény méretek és hulladékgyiijté zsikok meghatdrozdsat a szerzodés 1. szamu

melléklete tartalmazza.

3.3.
A Kozszolgaltaté a jelen szerzddés szerinti hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatast — 6sszhangban az

OHKT-vel — az 6nkormanyzat ezen targykorben megalkotott énkorményzati rendeletében (Rendelet)
meghatarozott és a Kozszolgaltatoval egyeztetett szabalyoknak megfelelden (kodzfeladat ellatasanak
rendje és médja, a Kozszolgaltatd és az ingatlanhasznald ezzel dsszefliggd jogai és kotelezettségei, a
hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Szerzddés egyes tartalmi elemei, iidiildingatlanokra vonatkozo
sajatos szabdlyok stb.) teljesiti jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnyaban az alabbiak szerint:

a) a tdémbhazas beépitésii lakoteriileteken, tarsashdzakban, lakdsszovetkezetek esetén minimum heti
1, maximum heti 2 alkalommal,




b) csaladi hazas, sorhazas, kertvérosi teriileten, maganhazaknal minimum heti egy alkalommal.

Az liritési napokat és az liritési gyakorisagot jelen szerz6dés 2. szamu melléklete tartalmazza.

34.
A Kozszolgaltaté munkasziineti és iinnepnapokon is jogosult a kizszolgéltatast végezni.

3.5.
Jelen szerzédés kiterjed a szolgaltatasi teriileten elhelyezett elkiilonitett hulladékgyiijtést szolgald

hulladékgyiijtd szigetek iiritésére és az ingatlanonkénti elkiilonitett hulladékgyiijtésre.

3.6.

Jelen szerzddés kiterjed a szolgaltatasi teriileten az elkiilonitetten gylijtétt ujrahasznosithato telepiilési
hulladék elszallitdsara, amely a Kozszolgaltatd altal a lakossag szdmdra kiilon téritési dijmentesen
biztositott hulladékgyiijté zsak, vagy meglévd elkiildnitett hulladékgyiijtésre szolgald gyiijtdedény
alkalmazasaval toiténik.

3.7.
A karédcsonyi iinnepeket kovetoen a kdvetkezd év januar 31. napjaig a lakossagi gylijtéedényzet mellé
kihelyezett kardcsonyfakat a Kzszolgéltato koteles legalabb két alkalommal elszéllitani.

3.3.
A lomtalanitds korébe tartozd lomhulladékot a Kozszolgaltatd hazhoz mend (ingatlanonként)

kozteriiletre kihelyezett rendszerben koteles ellatni évente legalabb egy alkalommal, melynek
feltételeirdl az ingatlanhasznalokat és az 6nkorméanyzatot a Kézszolgéltatd koteles eldzetesen értesiteni.

3.9

A Kozszolgaltato koteles a kozszolgéaltatast a vonatkozd jogszabélyi elbirdasoknak és a jelen
Kozszolgaltatasi Szerzddésben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan, a
szakmai szabdlyok és kovetelmények szerint végezni, a szolgdltatasat akadédlyozd kériilményekre,
kéarokra az ¢énkormanyzat figyelmét felhivni.

3.10.
A Kozszolgaltatd feladata, hogy az tirités alkalmaval kiszérodd hulladéktdl az iirités helyét megtisztitsa.

311,
Amennyiben a Kozszolgaltatd a meghatarozott széllitdsi napon a kozszolgaltatast — miiszaki, vagy

iddjarasi gondok miatt — elvégezni nem tudna, akkor azt az akadély elharuldsat kivetd gyiijtési napon
koteles teljesiteni. Amennyiben a gyiijtéedényzet mellett a széllitdis napjanak elmulasztisa miatt
hulladék keletkezik, azt a Kozszolgaltato koteles tsszegyiijteni és elszallitani.

3.12.
A Kozszolgaltaté a szakmaban elvarhaté gondossaggal kételes a hulladékgyiijté edényt kezelni. A nem

szabvanyos edényben keletkezett kdrokért a Kozszolgaltatd nem tartozik anyagi felelésséggel, valamint
nem koteles azt kiiiriteni, ha az az iritést végzd személyzetre nézve balesetveszélyes, vagy kar
bekdvetkezésével fenyeget. valamint, ha az edényben nem telepiilési hulladék (pl. veszélyes hulladék,
tliz- ¢és robbanasveszélyes anyag, inert hulladék stb.) keriil elhelyezésre. A gylijtéedények rendszeres
tisztantartasa, fert6tlenitése az ingatlanhasznalé feladata.

3,13
A Kozszolgaltato koteles gondoskodni a kozszolgéltatas ellatasidhoz sziikséges ligyfélszolgalat és

tigyeleti rendszer miikddtetésérdl, kiilon jogszabalyban eloirt, a kozszolgaltatassal 6sszefliggd
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérdl, tovabba a hatdsagi engedéllyel rendelkezd és megfeleld
miszaki allapotban 1év6 jarmiivek, gépek, berendezések és egyéb eszkézok folyamatos biztositasarol.




3.14.

A Felek folyamatosan egyiittmiikodnek az illegilis és az elhagyott hulladék tulajdonosénak
felderitésében. A kozteriileten elhagyott hulladék szallitési és Artalmatlanitasi dijat a Ht. 61. §. (4)
alapjan az érintett 6nkorményzat a Kozszolgéltatd részére megtériti, amennyiben annak elhagyéjat a
Felek kozos eljarasa soran sem sikeriil megallapitani.

3.15.

A Kozszolgiltatd hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatason kiviili egyéb hulladékgazdalkodasi
engedélyhez vagy nyilvantartasba vételhez kotott hulladékgazdéalkodasi tevékenységét koteles uigy
megszervezni, hogy az a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi tevékenységét ne veszélyeztesse.

4. A kézszolgaltatas technikai és személyi feltételei

4.1.

A Kozszolgiltatd a kozszolgaltatast a Szolgaltatasi Teriileten a telepiilési szilard és folyékony
hulladékkal kapcsolatos kézegészségiigyi kovetelményekrdl szolo 16/2002. (IV. 10.) EiiM rendelet,
valamint a hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatis végzésének feltételeirdl szol6 385/2014. (X11.31.)
Korm. rendeletben (R.), tovabba a Rendeletekben foglalt feltételeknek megfeleld szallitoeszkozzel és

modon kételes ellatni.

4.2.
A Kozszolgaltaté a kozszolgaltatdst a szolgéltatasi teriileten a Ht. és végrehajtasi rendeleteiben,

valamint a Kozszolgaltaté hulladékgazdalkodési tevékenységét engedélyezd hatdsagi engedélyekben,
hatarozatokban meghatérozott feltételeket biztositd jarmii- és eszkdzparkkal, a kornyezetvédelmi
eldirasok betartasaval koteles ellatni.

4.3.
A Kozszolgéltatd koteles biztositani folyamatos és teljes korli rendelkezésre 4lldssal a jogszabalyban

meghatdrozottak szerinti kozszolgaltatés teljesitésekor a sziikséges szamu és megfelelé képzettségii
szakembereket a vonatkozd jogszabalyi eldirdasokra figyelemmel.

5\. A sziikséges fejlesztések, karbantartasok

5.1.
A Kozszolgéltaté a kozszolgiltatas folyamatos, biztonsigos és a bdvithetd teljesitéséhez sziikséges

fejlesztéseket és karbantartasokat koteles elvégezni,

5.2.
A Kozszolgaltato kotelezettsége a 4.1. és 4.2. pontban foglalt eszkézoknek, berendezéseknek a

rendeltetésszerii hasznalata, szakszerii iizemeltetése, tovabba a rendeltetésszerti hasznalat mértékét
meghalado allagromlas és értékvesztés megakadalyozdsa és megelézése.

5.3.
A Kozszolgaltaté a kdzszolgaltatas ellatidsahoz mindenkor a kdzegészségiigyi és a kirnyezetvédelmi

feltételeknek megteleld, koltségtakarékos technikai eszkozoket haszndl, azok allagat megfelelden
karbantartja és a sziikséges javitasokat elvégzi.

5.4.
A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatasnak a jogszabalyokban foglalt feltételek szerinti ellatasahoz

szitkséges fejlesztéseket, tovabba a szolgaltatas irant esctlegesen megnévekvé igények kielégitéséhez
elengedhetetlen bovitéseket egyezteti a Megrendeldvel.




6. Kbzszolgaltatd adatszolgéltatasi, nyilvantartdsi és adatkezelési kotelezettsége

6.1.

A Kozszolgéltatd a Rendeletek szerinti és a miikodésére ervényes szamviteli és egyéb jogszabalyban
eléirt nyilvantartast koteles vezetni és egyéb adatszolgaltatast koteles teljesiteni a hulladékkal
kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatési kitelezettségekrél szolé 309/2014. (XII. 11.) Korm.
rendeletben, valamint az allami hulladékgazdalkodéasi kozfeladat ellatdsara létrehozott szervezet
kijelolésérol, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek
részletes szabélyairdl sz6lé 69/2016. (I11. 31.) Kormany rendelet 20-21. §-okban és mas vonatkozo
jogszabélyokban foglaltaknak megfelelden. A Kozszolgéltatd a nyilvantartasi, adatkezelési és
adatszolgaltatasi rendszer létrehozasahoz és folyamatos miikidtetéséhez sziikséges feltételeket koteles

biztositani.

6.2.
A Kozszolgaltatdé a Ht.-ben és a Rendeletekben meghatarozott adatnyilvantartast az informécios

onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIL térvényben foglaltak
alkalmazdsaval, valamint az iizleti titokra vonatkozé jogszabélyi és szerzédéses rendelkezések
betartasaval folytathatja.

6.3.

Kézszolgaltatd koteles az Onkormanyzatot értesiteni minden olyan hatésagi eljarasrol, amely
rendelkezést, kotelezést vagy ajanlast tartalmaz, és a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi
tevékenységére vagy a sajat/hasznélatba vett eszkdzeire vonatkozik.

1. A kézszolgaltatast igénybe vevd fogyasztok tajékoztatisa
Fogyasztoi kifogasok, észrevételek intézése

7.1. A Kozszolgaltaté koteles a kizszolgéltatas igénybevételével kapcsolatos tigyek gyors és hatékony
intézése ¢rdekében székhelyén iigyfélszolgalatot biztositani az ingatlanhasznalok szaméra az alabbi
médon:

a) telefonos tigyfélszolgélat,

b) elektronikus tigyfélszolgalat (e-mail),

c) személyes ligyfélszolgalat (elore egyeztetett idépontban),

d) postai tton érkezett megkeresések feldolgozésa.

7.2.
A Kozszolgéltaté a személyes iigyfélszolgalatokon és a honlapjan mindenki szdméra ingyenesen az

alabbi dokumentumokat teszi kozé:

a) a mindsitési engedélyt,

b) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi kbzszolgéltatasi dijakat,

¢) a kozszolgaltatasi teriiletre vonatkozé adatokat,

d) a hdzhoz mend (ingatlanonként torténd) lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informéciokat,
valamint

e) az alvallalkozora vonatkozo kdzérdekii adatokat,

f) a hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Szerz6dést és annak madositasat,

g) jogszabdlyban eldirt egyéb tartalmakat.

A Kozszolgéltaté az elkiilonitett hulladékgyiijtés sztonzése érdekében a lakossagot az elkiilonitett
hulladékgyiijtés  feltételeirdl a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi  tevékenységérél és a
hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatds végzésének feltételeirdl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott
modon tajékoztatja.




7.3.

A Kozszolgiltatd a tevékenységével kapesolatban az ligyf¢lszolgalathoz érkezd panaszokat
Jegyz0konyvezi, nyilvantartisba veszi, és 15 napon beliil érdemben kivizsgalja. A Kkivizsgalas
eredményérdl a panaszost 15 napon beliil irasban (postai tton vagy e-mailben) tajékoztatja, kivéve, ha
az ingatlanhaszndlé panaszat széban kozli és a Kozszolgaltaté az abban foglaltaknak azonnal eleget tesz.
A valaszadasi hatarid6 egy alkalommal indokolt esetben 15 nappal meghosszabbithato.

7.4.

A Kozszolgaltaté koteles az altala mikodtetett iigyfélszolgalaton a Koordinalé szerv éltal kézzétett
szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen, a Koordinalé szerv Aaltal meghatarozottak szerint, a
szabélyzatban meghatérozott korbe tartozé, a kozszolgéltatasi dij beszedésével kapcsolatos
bejelentéseket, panaszokat rdgziteni, megfeleléen intézni, és az azok alapjan a Koordinalé szervvel
szemben indult fogyasztovédelmi hatdsagi eljardsokban a Koordinalé szervvel egyiittmiikodni.

1.5

A Kozszolgéltatd biztositja az éltala miikodtetett iigyfélszolgalaton a Koordinald szerv altal
meghatarozott altalanos tajékoztatasnyajtast.

8. A Megrendeld adatszolgaltatasi kételezettsége

8.1. Az 6nkormanyzat kitelezettségei kiilonosen:

a) megalkotja vagy moédositja — a Ht. 35 §-a szerint és a jelen Kozszolgaltatasi Szerzédésben
foglaltakra is figyelemmel - a hulladékgazdalkodédsi kozfeladat ellatasardl sz6lé
onkorményzati rendeletét,

b) egyiittmiikodik a Kozszolgaltatoval a telepiilésre optimalizalt jarat terv dsszeallitasaban,

¢) tajékoztatast ad a Kozszolgéltatonak vij ingatlanok hasznalatba vételi engedélyeirdl, valamint
arrdl, ha tudomdséra jut, hogy az ingatlanhasznélok nem szabalyosan veszik igénybe a
kozszolgaltatast,

d) személyes helyszini iigyfélszolgalat esetén kiilon megéllapodésban foglaltak szerint biztositja
a Kozszolgaltatd részére az ligyfélszolgalathoz sziikséges helységet, az ligyfélfogadas idejét,
madjat a helyben szokdsos médon kézzéteszi,

e) téritésmentesen biztositja, hogy a Kézszolgaltaté kozszolgaltatasra iranyul6 informécioi,
tdjékoztatdsai a helyben megjelend 6nkormanyzati kiadvanyokban és a helyi médidban
kozfeladatdnak ellatasa érdekében megjelenhessen,

f) biztositja a kozszolgéltatas ellatisdhoz sziikséges feltételeket

g) gondoskodik az dnkorméanyzati fenntartasi, a jarattervben meghatérozott utak, ttvonalak
megtisztitdsarol (pl.: mozgast akadalyozé dgak levagasa, ho eltakaritas, sikossdg mentesités),
illetve adott esetben a sziikséges behajtasi engedélyekrél.

9. A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas és az egyéb kizszolgaltatasok tsszehangolisa

9.1
Az onkormanyzat koteles elésegiteni a kdzszolgéltatas korébe tartozéd és a telepiilésen foly6 egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek, valamint a telepiilésen miikidtetett kiilonbozo kézszolgaltatasok

Osszehangolasat.

9.2.
Az 8nkormdnyzat a kiilonbozd kdzszolgiltatdsok tekintetében az altala alkotott rendeletekben, illetve a

Kézszolgdltatdsi Szerzédésekben az tigyfélszolgélati és iigyfél tajékoztatasi rendszerekre vonatkozéan —
a szolgaltatds jellegéhez mérten — egységes elveket hatdroz meg.




9.3.

Az 8nkorményzat 6nkorményzati rendeletében koteles meghatérozni a telepiilési igények kielégitésére
alkalmas hulladék gytjtésére, kezelésére, artalmatlanitisara szolgdlé helyeket és Iétesitményeket a
Kozszolgaltatoval torténd eldzetes egyeztetést kivetden.

9.4.

A 8. és 9. pontokban foglalt kételezettségek teljesitését az Onkormanyzat koteles el8segiteni, és a
teljesitésben kézremiikddni.

10. A kdzszolgaltatas finanszirozasa és a szolgaltatasi dij

10.1.

A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas finanszirozésa soran a Hit. alapelveit kell érvényesiteni,
kiemelten az onellitas, kozelség és a szennyezd fizet elvet, tovabba a koltséghatékony
hulladékgazdélkodasi kizszolgaltatas biztositasdnak, valamint a keresztfinanszirozas tilalmanak elvét.

A Koordinal6 szerv a Kozszolgaltato részére jelen szerzédésben rogzitett feladataiért azok teljesitésének,
a Kozszolgaltaté adatszolgaltatisanak és a Megrendelé teljesitésigazoldsanak, valamint vonatkozéd
Jogszabdlyi eldirasoknak megfeleléen szolgaltatasi dijat fizet. A Koordinal6 szerv altal a Kozszolgaltatd
1észére fizetendd szolgéltatasi dijra vonatkozé részletes szabalyokat (dijalkalmazasi feltételek,
dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet allapitja meg,

10.2.

A szolgiltatasi dijban a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljes kozvetlen koltsége megtéritésre
kerill, igy a haszonanyag értékesitésérél a Koordinalé szerv gondoskodik ugy, hogy a Kozszolgaltatd
valamennyi haszonanyagot kételes a Koordinalé szerv altal kijelolt szervezetnek atadni. A
haszonanyag-értékesitésbol eredd bevétel a Koordindlé szervet illeti meg.

10.3.
A Koordindlé szerv a hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Szerzédés a Ht. 92/B. § (2) bekezdés

szerinti megfelel6ségét vizsgélja.

10.4.
A Koordindlé szerv a kozszolgaltatasi dijakra vonatkozé szamlakat az allami hulladékgazdalkodasi

kozfeladat ellatasara Iétrehozott szervezet kijelolésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjarél,
valamint az adatszolgaltatasi kételezettségek részletes szabalyairél sz6l6 69/2016. (1II. 31.) Kormany
rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgéltatés alapjan allitja ki.

10.5.
A Kozszolgiltaté hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatasa esetén a Koordinalé szerv a nem

megfeleld adatszolgaltatassal érintett ingatlanhasznald tekintetében a Koordinalé szerv altal legutdbb
kiszdmlazott kézszolgaltatasi dijrdl allit ki szamlat. Az ezzel Gsszefiiggésben keletkezd dijkorrekcio
esetén minden helytdllasi kotelezettség a Kozszolgaltatot terheli. Az igy keletkezd kozszolgaltatasi
dijkiilonbdzet pozitiv mérlegét a Koordinalé szerv a Kozszolgéltatonak fizetendd esedékes szolgaltatasi
dijba beszdmitja. A Kozszolgaltaté hidnyos vagy helytelen adatszolgiltatasabol ereds, a Koordinalé
szerv  altal nem megfelelé adattartalommal kiallitott —szamlakkal kapcsolatos  valamennyi
kovetkezményért a kdzszolgaltatot terheli feleldsség,

10.6.
A Koordindld szerv az allami hulladékgazdalkodési kozfeladat ellatiséra létrehozott szervezet

kijelélésérol, feladatkorér6l, az adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgiltatasi kotelezettségek
részletes szabalyairél szolé 69/2016. (1II. 31.) Kormény rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgiltatasbol kiindulva megallapitja azon ingatlanok kérét, amelyre nincs kozszolgaltatasi
dijfizetés meghatdrozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhetd, hogy az ingatlannal
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osszefliggesben teljesités tortént. A Koordindlé szerv e kérben jogosult ingyenesen adatot kérni az
illetékes hatosagtol az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet
kijelolésérdl, feladatkorérél, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek
részletes szabalyairol szolo 69/2016. (III. 31.) Kormany rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbol hidnyzé ingatlanok és sziikséges adataik megallapitdsa érdekében. Az igy rogzitett
ingatlanok adatait a Koordinalé szerv megkiildi a Kézszolgaltatonak, és felhivja a Kézszolgaltatot, hogy
a megkiildtt ingatlanokon végzett szolgaltatasanak megfelelden korrigalia az  allami
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasdra létrehozott szervezet kijelolésérsl, feladatkorérdl, az
adatkezelés médjardl, valamint az adatszolgaltatasi kételezettségek részletes szabalyairdl sz616 69/2016.
(II. 31.) Kormany rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgiltatast legkésébb az értesités
kézhezvételét kdvetd 8 napon beliil. A korrekcidt kbvetden - a Kozszolgaltatd eltérd adatszolgaltatisa
hianyéaban - a Koordinal6 szerv a kbzszolgéltatasi dijat az ingatlantulajdonosnak szamlazza ki.

10.7.
A Koordindlé szerv a kiszamlazott és az ingatlanhasznalé altal hatéridén beliil ki nem fizetett

kozszolgéltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik.

10.8.
A Koordinalo szerv altal a Kozszolgaltaté részére fizetendd szolgaltatasi dijra vonatkozd részletes

szabalyokat (d{jalkalmazasi feltételek, dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet llapitja meg.

10.9.
A Kozszolgéltatd hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatison kiviili egyéb hulladékgazdalkodasi
engedélyhez, illetve nyilvantartdsba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységb6l szarmazé

eredményét koteles a kizszolgaltatasra forditani.

11. Alvallalkozdk, teljesitésben kézremiiksdok igénybevétele, feleldsség

Altalanos felhatalmazas

11.1.

A Kozszolgaltato a kozszolgéltatas teljesitésére alvallalkozot, illetve egyéb kozremiikodot (teljesitési
segédet) vehet igénybe a Ht. 41. § (3) bekezdésében foglalt szabéalyokra figyelemmel. 2018. januar 1.
napjatol hulladékgazdalkodési kézszolgaltatasi feladat ellatasara alvallalkozoként nonprofit forméban

miikodd gazdasagi tarsasag vehetd igénybe,

A Felek megallapodnak, hogy a Kozszolgaltat6 alvéllalkozokeént, teljesitési segédként, a Karcag Térségi
Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltaté Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasagot (tovabbiakban:
Alvallalkozé) kivanja igénybe venni. A Kézszolgaltaté altal igénybe venni kivéant alvallalkozo,
teljesitési seged szerzodés megkotésekor ismert adatait a 3. sz. melléklet tartalmazza.

1.2,
Az alvillalkozé vagy kozremiikodé irdnyitdsa és a tevékenységének a feliigyelete a Kozszolgaltatd
feladata. A Kozszolgaltato a kozremiikodo vagy a teljesitési segéd tevékenységéért teljes feleldsséggel

tartozik.

11.3.
A Kdzszolgaltatd a szolgaltatas sordn sajat maga, alvallalkozoja, kdzremiikoddje vagy teljesitési segédje
altal harmadik személyeknek okozott karokért teljes helytallasi ktelezettséggel tartozik.

11.4.

A Kozszolgiltaté alvallalkozoja, kozremiikodéje vagy teljesitési segédje magatartasaért ugy felel,
mintha maga jart volna el.

Ha a Kdzszolgaltatonak mas személy igénybevételére nem volt joga, felelés mindazokért a karokért is,
amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem kvetkeztek volna be.




12. A Kozszolgaltatasi Szerzddés modositasa

12:).
A Felek jelen Kozszolgéltatasi Szerzddést - a vonatkozé Jjogszabalyi rendelkezésekre figyelemmel -

kizarolag egyezo akarattal, irdsban médosithatjak.

13. A Kdézsrolgdltatasi Szerzodés megsziinése

13.1.
A Kozszolgaltatasi Szerz6dés megsziinik
— aFelek kozos megegyezésével,
a szerzGdésben meghatérozott idGtartam lejrtaval vagy feltétel bekovetkeztével,
a Kozszolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinésével,
— barmelyik fél felmondésaval.

13.2.

A hulladékgazdalkodasi Kézszolgaltatasi Szerz8dés megsziinése vagy megsziintetése esetén, tovabba,
ha a Kézszolgéltaté nem rendelkezik mindsitési engedéllyel, vagy a Koordinalé szerv a megfeleldségi
véleményét visszavonta, a Kozszolgaltat6 az uj Koézszolgéltato kivéalasztasaig, de legfeljebb hat honapig
a hulladékgazdalkodaési kbzszolgéltatéast véltozatlanul ellatja.

13.3.
A Kozszolgéltaté a Polgari Torvénykényvben meghatérozottakon talmenden a Kozszolgaltatasi
Szerzédést akkor mondhatja fel, ha
a) a Megrendelé a Kozszolgaltatasi Szerzédésben meghatarozott kotelezettségét - a Kozszolgaltatd
felszolitasa ellenére - silyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltaténak kért okoz, vagy
akadalyozza a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatés teljesitését; vagy
b) a Kozszolgaltatisi Szerz6dés megkotését kovetéen hatélyba Iépett jogszabdly a Kozszolgaltatasi
Szerz8dés tartalmi elemeit gy valtoztatia meg, hogy az a Kozszolgaltatonak a
hulladékgazdilkodasi kozszolgéltatas szerzddésszerii teljesitése korébe tartozd lényeges és jogos
érdekeit jelentés mértékben sérti.

13.4.
A hulladékgazdélkoddsi Kozszolgaltatasi Szerzédést az Onkormanyzat a Polgari Torvénykényvben

meghatarozott felimondési okokon tillmenéen a Ht. alapjan akkor mondhatja fel, ha a Kozszolgaltatd
a) a hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatés ellatdsa sordn a kornyezet védelmére vonatkozé
Jjogszabdlyok vagy a ra vonatkozé hatésagi dontés eléirasait sulyosan megsértette, €s ennek tényét
birdsag jogerdsen vagy hatdsig véglegessé vélt dontéssel megéllapitotta,
b) a szerzédésben megallapitott kételezettségét neki felréhatd médon sulyosan megsértette,
¢) nem rendelkezik minsitési engedéllyel vagy megfeleldségi véleménnyel, vagy a Koordinald
szerv a megfeleloségi véleményét visszavonta.

A felmondasi id6 egységesen 6 honap A felmondasi id6 alatt a Kozszolgéltatd a hulladékgazdalkodasi
kézszolgéltatast valtozatlanul ellatja. A hulladékgazdalkodasi Koézszolgdltatasi Szerzodés felmondasa
eseten az Onkorményzatnak haladéktalanul intézkednie kell a hulladékgazdalkodési kozszolgéltatas

ellatasanak biztositasarol.

13.5.

A felmondas minden esetben kizarolag irasban érvényes. A felmondasra és a szerzédés megszlinésére
egyebekben a Ptk. és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni. Jelen szerzédés kozos megegyezéssel torténd
megsziintetésének, valamint az Onkorményzat részérdl torténd felmondasnak érvényességi feltétele,
hogy az nkorméanyzat képviseld-testiilete hatarozataval hozzajaru ljon.
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13.6.

A Kozszolgaltatasi Szerzédés megsziinése esetén a kozszolgaltatas ellatasaval kapesolatos, folyamatban
Iév8 iigyek iratait és nyilvantartasait a Kozszolgaltaté az Onkorméanyzat polgarmesterének a
Kozszolgaltatdsi Szerzédés megsziinése napjan atadja. A Felek a Kozszolgaltatasi Szerzddés
megsziinése, illetve megsziintetése esetén kotelesek egymassal elszamolni.

14. Bizalmas informaciék

14.1.
A Felek kotelesek bizalmasan kezelni a jelen Kozszolgaltatasi Szerzédéssel kapcsolatban tudoméasukra

Jutott informdcidkat, elsdsorban az iizleti vagy szolglati titkot.

14.2.
A Kozszolgaltaté koteles gondoskodni arrdl, hogy a bizalmas informacidkat és az izleti vagy

szolgéltatoi titkot az esetleges teljesitési segéd vagy alvallalkozo is bizalmasan kezelje.

14.3.
Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédésben szerepld bizalmas informacidkat harmadik

Felek elStt csak azt kdvetden tarjak fel, hogy arrdl a masik féllel egyeztettek, €és a masik fél ehhez
hozzdjarult, ide nem értve azon informécidkat és adatokat, amelyek kozzétételét vagy
megismerhet8ségét Megrendeld, vagy Koézszolgaltatd részére jogszabaly irja elo.

15. Adatvédelem

15:1.

A Felek az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL.
torvényben, valamint Ht. és a Ptk.-ban foglaltak szerint kezelik a szerzddés teljesitésével, illetve a
kozszolgaltatas nydjtasaval kapcsolatban naluk keletkezé személyes és lizleti, vagy szolgalati titkokat

képezé adatokat.
15.2.

Az adatot vagy az iizleti és szolgdlati titkot kezelé fél felel minden olyan karért, amely a nem megfeleld
adatkezelés vagy adatvédelem folytan a masik félnél vagy harmadik személyeknél keletkezik.

16. Egyiittmiikodés, vitak rendezése

16.1.
A Felek jelen Kozszolgiltatasi Szerzddéssel kapcsolatos kotelezettségeik teljesitése soran a téliik

elvarhaté modon, johiszemiien egyiittmiikédnek.

16.2.
A jelen szerzédésbol eredd vagy azzal 6sszefliggd, barmely vitat Felek kételesek egyeztet targyalason

rendezni. A vitds kérdések egyeztetését barmelyik fél irasban a Kozszolgaltatd vezetdjéhez intézett
levélben kezdeményezheti. Az egyeztetd targyalast Felek a lehet legkdzelebbi iddpontban folytatjak le.

16.3.
Amennyiben a 16.2. pontban irt egyeztetd targyalasokon a vitas kérdést Felek nem tudjak rendezni, tgy

a vita eldontését barmelyik fél az altalanos illetékességi és hataskori szabalyok alapjan meghatarozott
birésagtol kérhetik.,
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17. Zard rendelkezések

17:1.

A Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a hatalyos magyar
Jjogszabalyok, igy kiiléndsen a Ptk., a Ht., valamint e torvények végrehajtasara kiadott jogszabalyok
rendelkezései iranyaddak.

17.2.

Jelen szerzddés valamely rendelkezésének hatélytalansaga, érvénytelensége nem érinti az Ssszes tébbi
rendelkezés hatalyat, érvényességét, kivéve, ha Felek az érvénytelen rész nélkiil nem kotdttek volna
szerzodést.

17.3.
A Felek képviseldi kijelentik, hogy a szerz8dés alairasara teljes kérii felhatalmazéssal rendelkeznek.

17.4.

A Felek a jelen szerzédést elolvasas és értelmezés utan — mint ligyleti akaratukkal mindenben
megegyezOt 6 példanyban jovahagyolag irjak ala.

A hulladékgazdalkodasi K$zszolgaltatasi Szerzddés mellékletei:

1. A szolgéltatési teriileten rendszeresitett gyiijtéedények

2. Uritési napok és az iiritési gyakorisag

3. Alvéllalkozok, teljesitési segédek szerz6dés megkstésekor ismert adatai
4. Kdozszolgdltaté mindsitési engedélye és megfelelésségi véleménye

Kelt: Kenderes, 2018, marcius 29.
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