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Preambulum

Szerzodo Felek egyezden rogzitik, hogy 2018. év jinius ho 18. napjan Hulladékgazdalkodasi
Kozszolgaltatasi Szerzddést (Szerzddés) kotottek egymdssal. Szerz6dd Felek ezem Szerzddést
maodostani kivinjak elsédlegesen annak hatilyat meghosszabbitva, melyre tekintettel kilcsondsen
elfogadjak a jelen Szerzddést, mely tartalmazza a Felek modositasra vonatkozo megallapodasat is,
a szerzédésben felkover, dolt betiikkel megjelolve azokat.

Szerzédé Felek a hulladékrol szolé 2012. évi CLXXXV. térvényben (tovabbiakban: Ht) 33. § (2)
bekezdésében hivatkozott kivétel és a kozbeszerzésekrdl s2616 2015. évi CXLIIL. térvény (tovabbiakban:
Kbt.) 9. § (1) bekezdés i) pontja alapjan kozbeszerzési eljaras lefolytatasa nélkil - mivel jelen szerz6dés
kiviil esik a Kbt. alkalmazasi korén -, mint a Kbt. 5. § (1) bekezdésében meghatarozott ajanlatkérd
szervezetek jelen szerzodést a hulladékgazdalkodas, mint az Onkorményzat — Magyarorszig helyi
énkormanyzatair6l sz6lo 2011. évi CLXXXIX. Torvény (a tovabbiakban: Motv.) 13. § (1) bekezdés 19.
pontjaban meghatirozott — ellatandé kozfeladatanak ellatasa céljabol hozzak létre.

A Ht. 33-37/B. §-aban meghatarozott hulladékgazdalkodasi feladatok teljesitése érdekében a telepiilési
onkorméanyzat az énkormanyzati hulladékgazdilkodisi kozfeladat ellatisat a kozszolgaltatoval kotott
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodés Gtjan biztositja.

Ezen jogszabalyi kotelezettségekre is tekintettel az Onkormanyzat megalkotta a telepiilési szilard
hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatistol sz6l6 12/2019. (VI.21.) szamii Onkorminyzati Rendeletét, (a
tovibbiakban: Rendelet). A fentebb hivatkozott jogszabalyokban, valamint az Onkorminyzati Rendeletben
rogzitett hulladékgazdilkodasi kozfeladat ellitasat jelen Kozszolgiltatisi Szerz6dés (a tovabbiakban:
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Kozszolgiltatisi Szerzédés) Gtjan biztositia, figyelemmel a kozszolgiltatd kivilaszidsardl és a

1




hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatasi szerzodésrol szolé 317:2013. (VIIL. 28.) Komn. rendelet
rendelkezéseire 1s.

A jelen Kozszolgiltatisi Szerzodésben foglalt fogalmak tekintetében elsédlegesen a Hi.-ben illetleg a
felhatalmazisa alapjan megalkotott kormanyrendeletekben, tovabbd a hulladékgazdalkodasi
tevékenységre vonatkozo jogszabilyokban, illetbleg a hulladékgazdalkodisi kozszolgaltatasi
tevékenység mindsitésérdl szol6 2013. évi CXXV. érvényben (a tovabbiakban: Mindésitési torvény),
valamint az 4gazati jogszabalyokban foglalt fogalom- meghatirozisok irdnyadok.

L. Altaldnos rendelkezések

I. A kdzszolealtatasként ellatandd kozfeladat terjedelme

1.1.

A Kozszolgaltaté tevékenysége kiterjed a Tirkeve Varosi Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletére (a
tovabbiakban: Szolgaltatasi Teriilet) — 6sszhangban az Orszigos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi
Tervben (a tovédbbiakban: OHKT, a részletes feltételeket - hulladékfajtak, tiritési gyakorisag leirdsat - a
1.sz. melléklet tartalmazza) foglalt eléirasokkal - az alabbiak szerint:

a) az ingatlanhasznalok éltal a Kozszolgaltatd szillitdeszkozéhez rendszeresitett gyiijtéedényben
gylijtétt telepiilési hulladékot az ingatlanhasznaloktdl Osszegylijti és elszallitjia (ideértve a
haztartisban képzédé vegyes hulladék, valamint az elkilonitetten gyijtott hulladék
Osszegylijtését és elszallitasat is),

b) ha a Ht. felhatalmazasa alapjén jogszabily eltérben nem rendelkezik - a vegyes hulladék
Osszegyljtésérdl és elszallitasardl hetente legalabb egy alkalommal gondoskodik,

¢) a lomtalanitds korébe tartozé lomhulladékot az ingatlanhasznaloktol Osszegyiijti, atveszi és
évente egyszer elszillitja, tovidbbd nem zirja ki annak a lehetdségét, hogy tovibbi évi egy
alkalommal a lomtalanitds lehetbsége fenndlljon, szitkség szerinti kiilon megdllapodishan
rogzitve.

d) az elhagyott, illetve ellenérizetlen koriilmények kozott elhelyezett hulladékot osszegylijti,
clszallitja és kezeli jelen Kdzszolgaltatasi Szerz6dés 3.15. pontjdban foglalt szabalyok szerint az
dnkormanyzat erre vonatkozo kiilén szerzdése alapjan, mely tartalmazza az ellenszolgltatas
mértékét is a Ht. 42. § (1a) bekezdésében, valamint a 317/2013. (VII1.28.) Korm. rendelet 4. § (1)
bekezdésének ¢) pontjaban foglaltaknak megfeleloen.

€) az a)-¢) pontban meghatarozott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe tartozé hulladékot
kezeli.

f) koteles a Ht.-ben foglalt eldirdsoknak megfeleld tigyfélszolgalatot mitkddtetni.

A Kozszolgaltatd a jelen szerz6désben rogzitett feladatait jogszabalyban meghatirozott mérteki
szolgaltatasi dij ellenében végzi, melyet a Koordinalé szerv miniszteri rendeletben meghatirozottak
szerint fizet meg a Kozszolgaltatd részére, kozszolgaltatasi feladatainak vonatkozé jogszabilyi
clbirasokban, valamint az OHKT-ban foglaltak szerinti teljesitésének, a Kozszolgaltaté iranyado
jogszabalyi elbirisok szerinti adatszolgaltatisinak, valamint a Megrendel6 altali teljesitésigazolasnak
megfeleld mértékben.

1.2.

A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Megrendeld a hulladékgazdalkodasi kozfeladat jelen szerz6désben
meghatirozott tartalmihoz képest tovabbi szolgaliatast kivan igénybe venni, Ggy azt a Kozszolgaltatoval
kotendd kialon megallapodas keretében szabalyozza.

L.3.

A Kozszolgiltatonak a telepiilési hulladék kezelésével kapcsolatban a szerzédés 1.1. pongidban-
meghatarozott tevékenysége a szolgaltatisi teriileten keletkezo telepiilési hulladék gyiijiésére, szallijdsara
&s kezelésére terjed ki. A kozszolgaltatas és a Kozszolgiltatasi Szerzodés hatdlya nem terjed ki a vgs#elyes
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hulladékok, az allati eredetii hulladékok, valamint az inert hulladékok kezelésére, tovabba azokra a
hulladékokra melyeket jogszabily nem von a hulladékgazdilkodisi kdzszolgiltatas hatilya ala.

14.
A Kozszolgaltaté az 1.1. pontban meghatirozott hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatasi tevékenységét a
Szolgaliatési Teriileten kizarolagos jelleggel latja el.

15,

A Kozszolgaltato feladatainak a szolgaltatisi teriileten sajat, bérelt, iizemeltetésében 1év6 vagy mas
teljesitési segéd hasznilatiban 1év6 eszkozzel, berendezéssel és létesitménnyel (illetve adott esetben
egyes 6nkormdnyzatoktdl kiilon megillapodis alapjan részére atadott eszkozokkel, berendezésekkel,
valamint létesitmények hasznalataval) tesz eleget.

1.6

A Kozszolgiltatd a jelen — hatdrozott idejii — Kozszolgéltatdsi Szerzédésben foglaltak szerint a
hulladékgazdalkodési kézszolgaltatis ellatisira 2025. december 31. napjiig kételes, figyelembe véve a
13.2. pont rendelkezéseit.

1.7.

A Felek megillapodnak, hogy a Kézszolgéltato jogosult, de nem koteles a kozszolgaltatds ellatisira a
természetes személy €s nem természetes személy ingatlanhaszndlokkal egyedi, irdsos Kozszolgaltatasi
Szerzddést kotni.

2. A hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatis mindséei ismérvei

2.1.

A Felek megallapitjak, hogy a Kézszolgaltatd rendelkezik a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatasi
tevekenység mindsitésérdl szolo torvényben meghatérozott mindsitési engedéllyel (a tovabbiakban:
mindsitési engedély) és a 32/A. § (1) bekezdés /) pontja szerinti megfeleldségi véleménnyel, melyeket a
szerz6dés 4. szamu melléklete tartalmazza.

2.2.
A Kozszolgaltatd koteles a mindsitési engedély, valamint a megfeleléségi vélemény meglétét a
Kozszolgaltatdsi Szerz6dés hatdlyanak ideje alatt folyamatosan biztositani.

2.3.

A Kaozszolgalato sajat kdltségére koteles a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatishoz kapesolédd, a Hit.
41. § (4) bekezdése szerinti kémyezetvédelmi biztositast kétni, és céltartalékot képezni, és ennek tényét
a kérnyezetvédelmi hatésagnak igazolni.

3. A Kozszolgaltatas ellatasa

3.1.
A Kozszolgaltaté a Szolgiltatisi Teriileten az 1.1. pontban meghatirozott hulladékgazdilkodasi
kozszolgaltatasi tevékenységet, illetve az erre irdnyul6 kdzszolgalatist a kozszolgaltatas idtartama alatt
folyamatosan &s teljes koriien ldtja el.

3.2,

Kozszolgiltatd koteles a vegyes hulladék vonatkozasaban legalibb két edényméret kozil 16riénd
valasztas IchetGségét biztositani a 385/2014. (XIL 31.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdés, 8. § ()
ériclmeében az ingatlanhasznilok szimira azzal, hogy a gyiijtedény biztositisa torténhet egyéni,
Onkorminyzati vagy mas szervezet altal palyazat dtjan beszerzett gytijiéedények ingatlanhasznilo részére
10rténd hasznilatba adasival is. A gyiijtdedényben a Kozszolgiltato altal okozott kart a Kozszolgaltatd
téritésmentesen koteles kijavitani, vagy a gytjiGedényt kicserélni amennyiben annak tonkremenetele
bizonyithatéan a Kozszolgiltaté hibijabol ortént. A kdzszolgaltatas karében alkalmazott gydijiéedény
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méretek és hulladékgyiljté zsadkok meghatarozasit a szerz6dés 1. szami melléklete tartalmazza.

33.

A Kozszolgihato a jelen szerzodés szerinti hulladékgazdilkodisi kozszolgaltatast — Osszhangban az
OHKT-vel — az onkormdnyzat ezen tirgykorben megalkototi dnkormanyzati rendeletében (Rendelet)
meghatirozott €s a Kozszolgaltatoval egyezictett szabalyoknak megfelelden (kozfeladat ellatisianak
rendje €s mddja, a Kozszolgiltaté és az ingatlanhasznalé ezzel 6sszefliggh jogai és kételezettségei, a
hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatisi Szerzodés egyes tartalmi elemei, iidiiléingatlanokra vonatkozo
sajatos szabalyok stb.) teljesiti jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnyaban az alibbiak szerint:

a) a tombhazas beépitésii lakoteriileteken, tirsashazakban, lakdsszovetkezetek esetén minimum heti
1, maximum heti 2 alkalommal,

b) csaladi hazas, sorhdzas, kertvarosi teriileten, maginhdzaknil minimum heti egy alkalommal
rendelkezésre dll a kizszolgdltato.

Az arritési napokat a szolgdltato altal kizzétett hulladéknaptir tartalmazza.

34,
A Kézszolgéltatd munkasziineti €s iinnepnapokon is jogosult a kozszolgaltatast végezni.

3.5.
Jelen szerzddés kiterjed a szolgaltatasi teriileten elhelyezett elkiilonitett hulladékgylijtést szolgald
hulladékgytijté szigetek iiritésére és az ingatlanonkénti elkiilonitett hulladékgytijtésre.

3.6.

Jelen szerzOdés kiterjed a szolgaltatasi teriileten az elkiilonitetten gyljtott Gjrahasznosithatd telepiilési
hulladék elszillitdsra, amely a Kozszolgaltatd altal a lakossag szamdra kiilon téritési dijmentesen
biztositott hulladékgyijté zsak, vagy meglévd elkiilonitett hulladékgytijtésre szolgald gylijtéedény
alkalmazésaval térténik. A gyidjtés havonta egy alkalommal tériénik, eldre megadott iddpontokban, de
fenntartja a lehetoségét annak, hogy a gyiljtési szam duplizddjon (havonta 2 alkalom), akdr teszt
Jelleggel is. Amennyiben nem igazolodik a lakossdg tudatos hulladék gyiijtése, ngy a havi egy alkalom
marad a mérvado.

3.7.

A karacsonyi linnepeket kdvetSen a kdvetkez6 év januar 31. napjaig a lakossagi gyiijté edényzet mellé
kihelyezett karacsonyfakat az elére hirdeteit idGpontban a Kizszolgdltats kiteles elszallitani.

A zold hulladék elszdallitasdt igyekszik hozzd igazitani a vegeticios iddszakhoz és figyelembe veszi, hogy
mikor kezdodik, illetve végzodik a lombhulldsi iddszak.

38.

g) A lomtalanitas korébe tartozo lomhulladékot a Kézszolgaltatd hizhoz mend (ingatlanonként)
kozteriiletre kihelyezett rendszerben koteles ellitni évente legalabb egy alkalommal — de nem
zdrja ki annak a lehetoségét, hogy kiilon megillapodds szerint évente akdr 2 alkalommal-
melynek feltételeirdl az ingatlanhasznalokat és az Gnkorményzatot a Kozszolgaltaté koteles
elézetesen értesiteni.

39

A Kozszolgiltatd koteles a kozszolgaltatist a vonatkozd jogszabilyi elbirdsoknak és a jelen
Kozszolgiltatasi Szerzodésben meghatirozottaknak megfelelfen, rendszeresen, biztonsigosan, a szakmai
szabalyok és kovetelményck szerint végezmi, a szolgiltatisit akadalyozo kornilményekre, kirokra az
onkormanyzat figyelmét felhivni.

3.10.
A Kozszolgaltatoé feladata, hogy az irités alkalmaval kiszorodé hulladékté! az orités helyét megtisztitsa.
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3.11.

Amennyiben a Ko6zszolgéltaté a meghatirozott szillitdsi napon a kézszolgaltatast — miiszaki, vagy
idojarasi gondok miatt — elvégezni nem tudnd, akkor azt az akadaly elharulasat kovetd gyiijtési napon
koteles teljesiteni. Amennyiben a gyiijté edényzet mellett a szillitis napjanak elmulasztisa miatt hulladék
keletkezik, azt a Kozszolgaltaté koteles dsszegyiijteni és elszillitani.

3.12.

A Kozszolgaliatd a szakmaban elvirhato gondossaggal koteles a hulladékgyiijté edényt kezelni. A nem
szabvanyos edényben keletkezett kirokért a Kozszolgaltatd nem tartozik anyagi felelésséggel, valamint
nem koteles azt kiiriteni, ha az az iritést végz$ személyzetre nézve balesetveszélyes, vagy kar
bekovetkezésével fenyeget. valamint, ha az edényben nem telepiilési hulladék (pl. veszélyes hulladék,
tiiz- €s robbandsveszélyes anyag, inert hulladék stb.) keriil elhelyezésre. A gyiijtéedények rendszeres
tisztantartasa, fertGtlenitése az ingatlanhasznalé feladata.

3.13,

A Kozszolgiltato koteles gondoskodni a kozszolgaltatas ellatasahoz sziikséges iigyfélszolgalat és igyeleti
rendszer miikodtetésérdl, killon jogszabalyban eldirt, a kizszolgdltatissal osszefiiggd adatszolgaltatasi
kotelezettség teljesitésérol, tovabba a hatdsagi engedéllyel rendelkezd és megfelelé miiszaki allapotban
1év6 jarmiivek, gépek, berendezések és egyéb eszkdzok folyamatos biztositésarol.

3.14,

A Felek folyamatosan egyiittmiikddnek az illegdlis és az elhagyott hulladék tulajdonosénak felderitésében.
A kozterlileten elhagyott hulladék szallitasi és artalmatlanitasi dijat a Ht. 61. §. (4) alapjan az érintett
onkormanyzat a Kézszolgaltaté részére megtériti, amennyiben annak elhagyojat a Felek kozos eljarasa
soran sem sikeriil megallapitani.

3.15.

A Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatason kivilli egyéb hulladékgazdalkodasi
engedélyhez vagy nyilvintartisba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységét koteles gy
megszervezni, hogy az a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenységét ne veszélyeztesse.

4. A kozszolgaltatas technikai és személyi feltételei

4.1.

A Kozszolgaltaté a kozszolgaltatast a Szolgéltatasi Teriileten a telepiilési szilard és folyékony hulladékkal
kapcsolatos kozegészségiigyi kovetelményekrol szolé 16/2002. (IV. 10.) EiM rendelet, valamint a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas végzésének feltételeirdl sz616 385/2014. (XIL31) Korm.
rendeletben (R.), tovibbi a Rendeletekben foglalt feliételeknek megfeleld szallitbeszkozzel és mddon
koteles ellatni.

4.2.

A Kozszolgaltat6 a kbzszolgaltatist a szolgaltatasi teriileten a Ht. és végrehajtasi rendeleteiben, valamint
a Kozszolgiltatd hulladékgazdalkodasi tevékenységét engedélyez6 hatosagi  engedélyekben,
hatarozatokban meghatirozott feltételeket biztosito jarmii- és eszkozparkkal, a komyezetvédelmi

-e x

el6irasok betartasaval koteles elldtni.

43.

A Kozszolgiltat6 koteles biztositani folyamatos és teljes koril rendelkezésre allissal a jogszabilyban
meghatarozottak szerinti kdzszolgaltatis teljesitésekor a szilkséges szama és megfeleld képzettségii
szakembereket a vonatkoz6 jogszabilyi elbirasokra fisyelemmel.

3. A srukséoes fejlesztések. karbantartdsok




5.1
A Kozszolgiltaté a kozszolgiltatis folyamatos, biztonsigos és a bovithetd teljesitéséhez sziikséges
fejlesztéseket és karbantartisokat koteles elvégezni.

52.

A Kozszolgiltato kotelezettsége a 4.1. és 4.2. pontban foglalt eszkdzoknek, berendezéseknek a
rendeltetésszerii hasznilata, szakszerii lzemeltetése, tovibba a rendeltetésszerii hasznalat mértékét
meghaladé6 allagromlas és értékvesziés megakadalyozisa és megelézése.

53.

A Kozszolgiltaté a kzszolgaltatas ellatisahoz mindenkor a kozegészségiigyi és a kornyezetvédelmi
feltételeknek megfeleld, koltségtakarékos technikai eszkozoket haszndl, azok allagat megfeleléen
karbantartja €s a sziikséges javitasokat elvégzi.

54.

A Kozszolgiltato a kdzszolgaltatisnak a Jogszabalyokban foglalt feltételek szerinti ellatisihoz sziikséges
fejlesztéseket, tovabbd a szolgaltatds irant esetlegesen megnovekvd igények kielégitéséhez
clengedhetetlen bdvitéseket egyezteti a Megrendelével.

6. Kozszolgaltato adatszolgaltatasi, nyilvantartisi és adatkezelési kotelezettsége

6.1.

A Kozszolgaltaté a Rendeletek szerinti és a mitkdésére ervényes szamviteli &s egyéb jogszabalyban eldirt
nyilvantartast koteles vezetni és egy¢b adatszolgiltatast koteles teljesiteni a hulladékkal kapcsolatos
nyilvantartdsi és adatszolgaltatasi kételezettségekrol szol6 309/2014. (XII. 11.) Korm. rendeletben,
valamint az allami hulladékgazdilkodasi kozfeladat elldtasira letrehozott szervezet kijeldlésérdl,
feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
szabalyairél szolé 69/2016. (IIl. 31.) Kormanyrendelet 20-21. §-okban és mas vonatkozd
Jjogszabilyokban foglaltaknak megfelelden. A Koézszolgéltatd a nyilvantartasi, adatkezelési &s
adatszolgaltatasi rendszer 1étrehozasahoz és folyamatos miikédtetéséhez sziikséges feltételeket koteles
biztositani.

6.2.

A Kozszolgaltatd a Ht.-ben és a Rendeletckben meghatarozott adatnyilvantartist az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL térvényben foglaltak
alkalmazasaval, valamint az iizleti titokra vonatkozd jogszabalyi és szerzédéses rendelkezések
betartisaval folytathatja.

6.3.

Kézszolgaltatd koteles az Onkonnényzatot €rtesiteni minden olyan hatosagi eljarasrol, amely
rendelkezést, kotelezést vagy ajanlast tartalmaz, & a Kozszolgiltato hulladékgazdalkodasi
tevekenységére vagy a sajat/hasznalatba vett eszkizeire vonatkozik.

7. A kbzszolgaltatast izénvbe vevd fosvasztok tajékoztatasa
Fogvasztoi kifogasok, észrevételek intézése

7.1. A Kézszolgalat koteles a kozszolgaltatis igénybevételével kapcsolatos figyck gyors ¢és hatékony
intézése érdekében székhelyén ugyfélszolgalatot biztositani az ingatlanhasznalok szamira az alibbi
moédon:

a) telefonos ligyfélszolgilat,

b) elektronikus iigyfélszolgalat (e-mail),

¢) személyes igyfélszolgilat (elére egyeztetett iddpontban),

d) postai iiton érkezett megkeresések feldolgozasa.
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72
A Kozszolgiltato a személyes iigyfélszolgalatokon és a honlapjin mindenki szimara ingyenesen az alabbi
dokumentumokat teszi kozé:

-----

b) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisi dijakat,

¢) a kozszolgaltatasi teriiletre vonatkozo adatokat,

d) a hazhoz mend (ingatlanonként t6rténd) lomtalanitssal kapcsolatos adatokat, informacidkat,
valamint

€) az alvallalkozoéra vonatkozo kozérdekii adatokat,

f) ahulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatisi Szerzédést és annak mddositasat,

g) jogszabdlyban eléirt egyéb tartalmakat.

A Kozszolgaltaté az elkiilonitett hulladékgyiijtés 6sztonzése érdekében a lakossagot az elkiilonitett
hulladékgyiijtés  feltételeirél a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi tevékenységérél és a
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas végzésének feltételeirdl szold korméanyrendeletben meghatarozott
modon tajékoztatja.

7.3.

A Kozszolgiltaté a tevékenységével kapcsolatban az ugyfélszolgalathoz érkezd panaszokat
jegyzékonyvezi, nyilvantartasba veszi, és 15 napon beliil érdemben kivizsgalja. A kivizsgalas
eredményérdl a panaszost 15 napon beliil irdsban (postai titon vagy e-mailben) tajékoztatja, kivéve, ha az
ingatlanhasznalé panaszat széban kézli és a Kozszolgaltatd az abban foglaltaknak azonnal eleget tesz. A
vélaszadasi hatdridé egy alkalommal indokolt esetben 15 nappal meghosszabbithato.

7.4.

A Kozszolgaltatd koteles az altala miikodtetett ugyfélszolgalaton a Koordindlé szerv 4ltal kozzétett
szabilyzatdban foglaltaknak megfeleléen, a Koordinalé szerv dltal meghatarozottak szerint, a
szabalyzatban meghatarozott kérbe tartozo, a kozszolgaltatasi dij beszedésével kapcsolatos bejelentéseket,
panaszokat rogziteni, megfelelden intézni, és az azok alapjan a Koordinalé szervvel szemben indult
fogyasztovédelmi hatdsagi eljarasokban a Koordinalé szervvel egyiittmikodni.

7.5.

A Kozszolgaltatd biztositia az altala mikédictett iigyfélszolgalaton a Koordinilé szerv Aaltal
meghatérozott ltalanos tajékoztatasnynjtast.

8. A Megrendel6 adatszolgaltatasi kotelezettsége

8.1. Az dnkorminyzat kotelezettségei kiilondsen:

a) megalkotja vagy modositja — a Ht. 35 §-a szerint és a jelen Kozszolgaltatasi Szerzddésben
foglaltakra is figyelemmel - a hulladékgazdilkodasi kozfeladat ellatasarol szl onkormanyzati
rendeletét,

b) egyiitmiikodik a Kozszolgaltatoval a telepiilésre optimalizilt jarat terv dsszeallitasaban,

c) tajékoztatast ad a Kozszolgaltatnak 4 ingatlanok hasznalatba vételi engedélyeirdl, valamint
arrol, ha tudomasira jut, hogy az ingatlanhasznalék nem szabilyosan veszik igénybe a
kozszolgaltatast,

d) személyes helyszini figyfélszolgilat esetén kiilon megallapodasban foglaltak szerint biztositja a
Kozszolgiltaté részére az iigyfélszolgilathoz szukséges helységet. az igyfélfogadis idejét,
modjat a helyben szokasos médon kdzzéteszi,

¢) tritésmentesen biztositja, hogy a Kozszolgaltato kozszolgiltatisra irdnyulé informacioi,
tdjékoztatisai a helyben megjelené onkorményzati kiadvinyokban és a helyi médidban
kozfeladaténak cllitisa érdekében megjelenhessen,

) biztosiga a kdzszolgiltatis ellatisihoz sziikséges feltéicleket
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g) gondoskodik az onkormanyzati fenntartisi, a Jarattervben meghatirozott utak, vtvonalak
meglisztitisarél (pl.: mozgast akadilyozd agak levagisa. ho eltakaritas, sikossig mentesités),
illetve adott esetben a sziikséges behajtasi engedélyekral.

9. A hulladék gazdilkodasi kdzszolgiliatis & az eavéb kozszol gdltatisok Gsszchangolasa

9.1.

Az énkormanyzat koteles elésegiteni a kozszolgaltatas korébe tartozé és a telepiilésen folyo egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek, valamint a telepiilésen miikadtetett kiilonbozé kozszolgaltatasok
osszehangolasat.

9.2

Az 6nkormanyzat a kiilsnboz6 kozszolgaltatasok tekintetében az 4ltala alkotott rendeletekben, illetve a
Kozszolgiltatasi Szerzddésekben az tigyfélszolgalati és ligyfél tdjékoztatasi rendszerekre vonatkozdan —
a szolgaltatas jellegéhez mérten — egységes elveket hatiroz meg.

93

Az 6nkormanyzat onkorményzati rendeletében koteles meghatdrozni a telepiilési igények kielégitésére
alkalmas hulladék gyiijtésére, kezelésére, artalmatlanitdsara szolgalo helyeket és létesitményeket a
Kozszolgaltatoval torténd elézetes egyeztetést kovetden,

94

A 8. és 9. pontokban foglalt kételezettségek teljesitését az Onkormanyzat kételes elésegiteni, és a
teljesitésben kézremikodni.

10. A kbzszolgaltatas finanszirozasa és a szolealtatisi dij

10.1.

A hulladé¢kgazdalkodasi kézszolgaltatas finanszirozasa sordn a Ht. alapelveit kell érvényesiteni, kiemelten
az Onellatas, kozelség és a szennyezd fizet elvet, tovabba a koltséghatékony hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas biztositisanak, valamint a keresztfinanszirozs tilalmanak elvét,

A Koordinal6 szerv a Kézszolgaltatd részére Jelen szerz8désben rogzitett feladataiért azok teljesitésének,
a Koézszolgiltaté adatszolgéltatisanak és a Megrendelé teljesitésigazolasinak, valamint vonatkozo
Jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen szolgaltatasi dijat fizet. A Koordinalé szerv altal a Kozszolgiltatd
részére fizetendd szolgaltatdsi dijra vonatkozo részletes szabalyokat (dijalkalmazasi feltételek,
dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet allapitja meg,.

102

A szolgaltatasi dijban a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljes kbzvetlen koltsége megtéritésre keriil,
igy a haszonanyag értékesitésérdl a Koordinalo szerv gondoskodik agy, hogy a Kozszolgiltaté
valamennyi haszonanyagot koteles a Koordinalé szerv altal kijeldlt szervezetnek étadni. A haszonanyag-
értékesitésbol eredd bevétel a Koordinild szervet illeti meg.

10.3.
A Koordinilé szerv a hulladékgazdalkodsi Kozszolgaltatasi Szerz6dés a Hr. 92/B. § (2) bekezdés szerinti
megfeleléségét vizsgilja.

104.

A Koordinilé szerv a kdzszolgiliatasi dijakra vonatkozd szimlikat az allami hulladékgazdilkodasi
kozfcladat ellatisira létrehozott szervezet kijel5lésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint
az adatszolgaltatasi kolelezettségek részletes szabilyairdl 52616 69:2016. (111 31_) Kormanyrendelet 20.

§ (1) bekezdés szerinti adatszolgiltatas alapjan allitja ki.
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10.5.

A Kozszolgaltato hianyos vagy késedelmes adatszolgiltatisa esetén a Koordinlé szerv a nem megfelel
adatszolgaltatissal érintett ingatlanhasznilé tekintetében a Koordinalé szerv altal legutobb kiszamlazott
kdzszolgaltatisi dijrél 4llit ki szamlat. Az ezzel Osszefuggésben keletkezé dijkorrekeié esetén minden
helytallasi kotelezettség a Kozszolgiltatot terheli. Az igy keletkez6 kozszolgaltatisi dijkiilonbozet pozitiv
mérlegét a Koordinilé szerv a Kozszolgiltatonak fizetendd esedékes szolgaltatisi dijba beszamitja. A
Kézszolgiltaté hianyos vagy helytelen adatszolgaltatasabél eredd, a Koordinilo szerv iltal nem megfelelé
adattartalommal kiallitott szamldkkal kapcsolatos valamennyi kovetkezményért a kdzszolgaltatot terheli
feleldsség.

10.6.

A Koordindlé szerv az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellitisira létrehozott szervezet
kijeloléscrdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek
részletes szabilyairdl sz0l6 69/2016. (1M1, 31.) Kormanyrendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgéltatdsbol kiindulva megallapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs kbzszolgaltatasi dijfizetés
meghatdrozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhetd, hogy az ingatlannal osszefiiggésben
teljesités tortént. A Koordinal6 szerv e kérben Jjogosult ingyenesen adatot kémi az illetékes hatosagtol az
allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat cllatasara létrehozott szervezet kijeldlésérsl, feladatkdrérsl, az
adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyairdl sz616 69/2016.
(II1. 31.) Korményrendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatasbdl hidnyzo ingatlanok és sziikséges
adataik megéllapitdsa érdekében. Az igy rogzitett ingatlanok adatait a Koordinalé szerv megkiildi a
Kozszolgaltatonak, és felhivia a Kozszolgaltatot, hogy a megkiildstt ingatlanokon végzett
szolgaltatasanak megfeleléen korrigilja az dllami hulladékgazdalkodasi kdzfeladat elldtisara létrehozott
szervezet kijelolésérsl, feladatkorérél, az adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi
kotelezettségek részletes szabalyairdl szold 69/2016. (ITI. 31.) Kormanyrendelet 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgaltatast legkésébb az értesités kézhezvételét kivetd 8 napon beliil. A korrekcidt kévetden
- a Kozszolgiltaté eltéré adatszolgaltatasa hidnydban - a Koordinald szerv a kézszolgaltatasi dijat az
ingatlantulajdonosnak szamldzza ki.

10.7.
A Koordindld szerv a kiszamlézott és az ingatlanhasznald altal hatiridén belil ki nem fizetett
kozszolgaltatasi dij behajtisa érdekében intézkedik.

10.8.
A Koordindlé szerv altal a Kozszolgaltaté részére fizetends szolgaltatasi dijra vonatkozo részletes
szabalyokat (dijalkalmazési feltételek, dijmegfizetés tendje stb.) miniszteri rendelet 4llapitja meg.

10.9.

A Kozszolgaltaté hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatason kiviili egyéb hulladékgazdalkodssi
engedélyhez, illetve nyilvantartisba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységbél szirmazéd
eredményét koteles a kozszolgaltatasra forditani.

11. Alvallalkozok. teliesitésben kdzremiikddok igénvbevétele. felelossép

Altalinos felhatalmazas
1.1
A Kozszolgiltatd a kozszolgaltatis teljesitésére alvillalkozét, illetve egyéb kdzremiikodbt (teljesitési
segédet) vehet igénybe a Ht. 41. § (3) bekezdésében foglalt szabilyokra figyelemmel. 2018. januar 1.
napjat6l hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatisi feladat elltisara alvallalkozoként nonprofit formaban
mikodd gazdasagi tarsasig vehetd igénybe.
A Felek megallapodnak, hogy a Kozszolgaltato alvillalkozokeént, teljesitési segédként, a Karcag Térségi
Hullad¢kgazdilkodisi Kozszolgahaté Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasagot (tovabbiakban:
Alvillalkozé) kivinja igénybe venni. A Kodzszolgaliaté altal igénybe venni kivant alvallalkozé, teljesitési
segéd szerzbdés megkotésckor ismert adatait a 3. sz. melléklet tartalmazza.

9




11.2.

Az alvillalkoz6 vagy kozremiik6dé irinyitisa és a tevekenységének a feliigyelete a Kozszolgaltato
feladata. A Kozszolgaltato a kozremitkods vagy a teljesitési segéd tevékenységéért teljes felelosséggel
tartozik.

11.3.
A Kézszolgiltat6 a szolgaltatds sordn sajat maga, alvallalkozéja, kozremilkoddje vagy teljesitési segédje
alial harmadik személyeknek okozoit karokért teljes helytillasi kotelezettséggel tartozik.

11.4.

A Kozszolgaltato alvillalkozéja, kézremiik5déje vagy teljesitési segédje magatartasaért igy felel, mintha
maga jart volna el.

Ha a Kozszolgaltatonak mas személy igénybevételére nem volt joga, felelés mindazokért a karokért is,
amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem kovetkeztek volna be.

12. A Kozszolgiltatisi Szerzédés médositasa

12.1.
A Felek jelen Kozszolgéltatasi Szerzédést - a vonatkozd Jogszabilyi rendelkezésekre figyelemmel -
kizarolag egyezd akarattal, irdsban médosithatjak.

13. A Kdzszolgdltatasi Szerzddés meesziinése

13.1.

A Kozszolgaltatasi Szerz6dés megsziinik
— a Felek kéz6s megegyezésével,
— a szerzbdésben meghatérozott idStartam lejartaval vagy feltétel bekovetkeztével,
— aKozszolgéltat6 jogutod nélkiili megsziinésével,

barmelyik fél felmondasaval.

13.2.

A hulladékgazdilkodasi Kézszolgaltatasi Szerz6dés megsziinése vagy megsziintetése esetén, tovabba, ha
a Kozszolgaltatd nem rendelkezik mindsitési engedéllyel, vagy a Koordinalé szerv a megfeleléségi
véleményét visszavonta, a Kozszolgaltaté az j Kozszolgaltato kivalasztisdig, de legfeljebb hat hénapig
a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast valtozatlanul cllatja.

13.3.
A Kozszolgiltatd a Polgari Torvénykonyvben meghatérozottakon tilmenden a Kozszolgaltatasi
Szerzédést akkor mondhatja fel, ha
a) a Megrendel6 a Kézszolgaltatisi Szerzédésben meghatirozott kotelezettségét - a Kozszolgaltato
felszolitasa ellenére - siilyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz, vagy akadalyozza
a hulladékgazdilkodasi kdzszolgiltatis teljesitését; vagy
b) a Kézszolgaltatasi Szerzodés megkotését kovetden hatdlyba lépett jogszabaly a Kozszolgiltatasi
Szerz0dés tartalmi  elemeit ugy valioztatia meg, hogy az a Kozszolgiltatonak a
hulladékgazdilkodisi kdzszolgiltatas szerzodésszerii teljesitése korébe tartozé 1ényeges és jogos
érdekeit jelentds mértékben sérti.

134.
A hulladékgazdilkodisi Kozszolgaltatisi Szerzodést az Onkormanyzat a Polgari Torvénykényvben
meghatirozott felmondisi okokon tilmenden a Ht. alapjan akkor mondhatja fel, ha a Kozszolgiltato
a) a hulladékgazdalkodisi kozszolgiltatis ellitisa sorin a komyezet védelmére vonatkozd
Jogszabélyok vagy a ri vonatkoz6 hatésigi dontés elGirasait siilyosan megsértetie, és ennek tényét
birésag jogerGsen vagy hatésag véglegessé valt dontéssel megillapitotta.
b) a szerzddésben megallapitont kotelezettségét neki felréhaté médon stilyosan megsértette,
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-----

¢) nem rendelkezik mindsitési engedéllyel vagy megfeleloségi véleménnyel, vagy a Koordinalé szerv
a megfeleloségi véleményét visszavonta.

A felmondasi id6 egységesen 6 hénap A felmondisi idé alatt a Kozszolgilaté a hulladékgazdalkodasi
kozszolgahatast valtozatlanul ellitja. A hulladékgazdalkodisi Kozszolgiltatisi Szerzodés felmonddsa
eseién az Onkorményzatnak haladékialanul intézkednie kell a hulladékgazdalkodisi kozszolgaltatas
ellitisanak biztositasarél.

135

A felmondas minden esetben kizarélag irasban érvényes. A felmondésra és a szerz6dés megsziinésére
egyebekben a Ptk. és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni. Jelen szerzédés kizos megegyezessel torténd
megsziintetésének, valamint az Onkormanyzat részérél torténd felmonddsnak érvényességi feltétele, hogy
az 6nkorményzat képvisel6-testiilete hatirozataval hozzajaruljon.

13.6.

A Kozszolgaltatisi Szerzodés megsziinése esetén a kozszolgaltatas ellatisaval kapcesolatos, folyamatban
Iévé ligyek iratait és nyilvantartisait a Kézszolgaltatd az Onkormanyzat polgérmesterének a
Kozszolgaltatasi Szerz6dés megsziinése napjan atadja. A Felek a Kozszolgaltatasi Szerzédés megsziinése,
illetve megsziintetése esetén kotelesek egyméssal elszamolni.

14. Bizalmas informacidk

14.1.
A Felek kotelesek bizalmasan kezelni a jelen Kozszolgaltatasi Szerz8déssel kapcsolatban tudomésukra
Jutott informacidkat, elsdsorban az tizleti vagy szolgalati titkot.

14.2.
A Kozszolgaltato koteles gondoskodni arrol, hogy a bizalmas informacidkat és az iizleti vagy szolgaltatéi
titkot az esetleges teljesitési segéd vagy alvéllalkozé is bizalmasan kezelje.

14.3.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédésben szerepl6 bizalmas informaciékat harmadik Felek
el6tt csak azt kovetden tarjak fel, hogy arr6l a masik féllel egyeztettek, €s a masik fél ehhez hozzijarult,
ide nem értve azon informaciokat és adatokat, amelyek kézzétételét vagy megismerhetdségét Megrendels,
vagy Kozszolgaltaté részére jogszabaly irja elb.

I5. Adatvédelem
15.1.
A Felek az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL
torvényben, valamint Ht. és a Ptk.-ban foglaltak szerint kezelik a szerzédés teljesitésével, illetve a
kozszolgaltatis nyijtasaval kapcsolatban naluk keletkez személyes és iizleti, vagy szolgalati titkokat
képezd adatokat.

15.2.
Az adatot vagy az iizleti és szolgalati titkot kezel fél felel minden olyan karért, amely a nem megfeleld
adatkezelés vagy adatvédelem folytan a masik félnél vagy harmadik személyeknél keletkezik.

16. Egviitmiikodés. vitik rendezése
16.1.
A Felek jelen Kézszolgaltatisi Szerzodéssel kapcsolatos kotelezettségeik teljesitése soran a tolik

elvarhaté modon, j6hiszemiien egyiittmiikddnek.
16.2.



A jelen szerzodésbol ered6 vagy azzal osszefuggd, barmely vitat Felek kotelesek egyeztetd tirgyalison
rendezni. A vitds kérdésck egyeztetését barmelyik fél irisban a Kozszolgaltaté vezetdjéhez intézett
levélben kezdeményezheti. Az egyeztet6 targyalast Felek a lehet6 legkozelebbi id6pontban folytatjik le.

16.3.

Amennyiben a 16.2. pontban irt egyeztetd tirgyaldsokon a vitas kérdést Felek nem tudjak rendezni, igy
a vita eldontését barmelyik fél az altalanos illetékességi és hataskori szabalyok alapjan meghatirozott
birdsagtol kérhetik.

17. Zard rendelkezések

17.1.

A Felek megillapodnak, hogy jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a hatilyos magyar
Jjogszabalyok, igy kiilonosen a Ptk., a Ht., valamint e torvények végrehajtasara kiadott jogszabalyok
rendelkezései iranyadoak.

17.2.

Jelen szerz6dés valamely rendelkezésének hatalytalansdga, érvénytelensége nem érinti az dsszes tobbi
rendelkezés hatalyat, érvényességét, kivéve, ha Felek az érvénytelen rész nélkiil nem koétdttek volna
szerzdést.

17.3.
A Felek képviseldi kijelentik, hogy a szerzédés alairaséara teljes korii felhatalmazassal rendelkeznek.

17.4.

A Felek a jelen szerzddést elolvasas és értelmezés utdn — mint ligyleti akaratukkal mindenben megegyez6t
6 példanyban jovahagyolag irjak ala.

A hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Szerz6dés mellékletei:

1. A szolgdltatasi teriileten rendszeresitett gylijtdedények
2. Alvillalkozok, teljesitési segédek szerzodés megkotésekor ismert adatai
3. Kozszolgaltaté mindsitési engedélye és meg feleldsségi véleménye

Kelt: Tarkeve, 2021. mércius 25.
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